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1. OBIECTIVE SI POLITICI CU PRIVIRE LA ADMINISTRAREA RISCURILOR
(cerinte de publicare conform Requlamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 52.1)

1.1. Politicile de administrare, acoperire si diminuare a riscurilor,
simularile de criza
Administrarea eficienta a riscurilor este considerata vitala pentru atingerea obiectivelor strategice ale
Bancii si pentru asigurarea unui venit, pe baza continua.
Obiectivele generale ale activitatilor privind administrarea riscurilor sunt:

v stabilirea unui set de standarde fundamentale pentru administrarea riscurilor in cadrul Bancii,
maximizand, in acelasi timp, castigurile;

v sustinerea strategiei de afaceri a Bancii, asigurAnd urmarirea obiectivelor comerciale intr-o
maniera prudentd, in vederea mentinerii stabilitatii veniturilor si protejarii impotriva pierderilor
neasteptate;

v’ sustinerea procesului decizional prin furnizarea unei perspective asupra riscurilor la care Banca
este expusa;

v’ asigurarea respectarii celor mai bune practici si conformarea cu cerintele legislatiei in vigoare in
domeniul administrarii riscurilor;

v/ promovarea unei culturi de administrare a riscurilor, bazate pe o intelegere a riscurilor cu care se
confrunta Banca si a modului In care acestea sunt administrate, avand in vedere toleranta/apetitul
si profilul de risc al Bancii;

v’ asigurarea unor niveluri adecvate de capital, atit conform prevederilor legale, cit si estimarilor
interne.

Organul de conducere dezvolta o cultura de risc, integrata la nivel de ansamblu al Bancii, intemeiata pe o
deplina intelegere a riscurilor cu care se confrunta si a modului de administrare a acestora, in functie de
apetitul /toleranta Bancii la risc.

Cultura de risc sustinuta de Banca se bazeaza pe respectarea urmatoarelor aspecte:

v acopera toate unitatile structurale ale Bancii;

v’ unitatile structurale ale Bancii, sub supravegherea organului de conducere, sunt in primul rand
responsabile pentru administrarea zilnica a riscurilor, avand in vedere capacitatea/apetitul la risc
al Bancii, In conformitate cu actele normative interne si rezultatele controalelor Bancii, atat interne,
cat si externe;

v responsabilitatea administrarii riscurilor nu este limitatd la nivelul specialistilor in domeniul
riscurilor sau al functiilor de conformitate, de audit intern si administrare a riscului;

v’ este asiguratd instruirea personalului Bancii, astfel incét fiecare angajat sa fie pe deplin constient
de responsabilitatile sale pe linia administrarii riscurilor;

v la baza formularii politicilor de risc ale Bancii stau analize vaste ale tuturor unitatilor operationale
ale Bancii;

v cuprinde toate riscurile relevante, financiare si nefinanciare;

v’ riscurile sunt evaluate nu doar de jos in sus, dar si intre liniile de afaceri.

Banca atribuie grad semnificativ riscurilor, care, daca se materializeaza, vor avea un impact prudential
semnificativ asupra fondurilor proprii sau a resurselor de lichiditate ale Bancii si pot afecta capacitatea
Bancii de a-si atinge obiectivele. Banca are strategie de administrare a riscurilor semnificative, care stabileste
principiile generale in concordanta cu care asumarea riscurilor se realizeaza la nivelul Bancii si elementele
principale ale cadrului de administrare a acestora, in scopul de a asigura o implementare adecvata si
consecventa. Strategia privind administrarea riscurilor cuprinde de asemenea formularea apetitului general
larisc si apetit pentru fiecare risc semnificativ in parte. Apetitul general la risc este stabilit la un nivel mediu.
Pentru riscurile semnificative Banca determina indicatori relevanti in scopul definirii tolerantei la risc si
monitorizarii incadrarii in apetitul de risc si/sau indicatori cheie de risc (KRI) pentru care sunt stabilite
praguri.
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Banca anual evalueaza toate riscurile la care poate fi expusa si pot avea un impact major asupra afacerii,

principalele categorii/subcategorii de riscuri, carora le atribuie un grad semnificativ, fiind:

Categoria de risc

Riscul de credit si
concentrare

Subcategoria de risc

Riscul de credit

Riscul de concentrare individuala si sectoriala

Riscul rezidual aferent tehnicilor de diminuare a riscului de credit

Riscul generat de activitatea de creditare in valuta a debitorilor expusi la riscul
valutar

Riscul de tara si transfer

Riscul de credit in contextul utilizarii abordarii standardizate

Riscul de subestimare a pierderilor in caz de nerambursare in conditii de criza

Riscul asociat expunerilor din titluri de datorie

Riscul operational

Riscul operational

Riscul de conformitate

Riscul legal

Riscul aferent tehnologiei informatiei si comunicatiilor

Riscul asociat activitatii externalizare

Riscul operational in contextul utilizarii abordarii de baza

Riscul AML

Riscul privind spalarea banilor

Riscul de piata

Riscul valutar

Riscul valutar in contextul utilizarii abordarii standardizate

Riscul ratei dobanzii

Riscul ratei dobanzii din afara portofoliului de tranzactionare

Riscul efectului de
levier

Riscul asociat folosirii excesive a efectului de levier

Riscul reputational

Riscul reputational

Riscul asociat
persoanelor afiliate

Riscul asociat persoanele afiliate

Riscul strategic

Riscul strategic

Riscul de lichiditate
si finantare

Riscul de lichiditate

Riscul de finantare

Riscul extern

Riscul extern

Simuldrile de crizd

Banca elaboreaza si pune in aplicare un program de simulari de criza, care promoveaza identificarea si
controlul riscurilor si asigura o imagine in ansamblu a riscurilor, complementara altor instrumente de
administrare a riscurilor, imbunatateste gestionarea capitalului si a lichiditatilor si comunicarea interna si
externa.

Programul de simulari de criza cuprinde:

aspecte generale privind derularea simularilor de criza;

domeniul de aplicare si acoperire a simularilor de criz3;

severitatea scenariilor utilizate;

frecventa derularii simularilor de criza si criteriile in functie de care acestea variaza;

guvernanta simularilor de criza;

raportarea rezultatelor simularilor de criza;

infrastructura si agregarea datelor in scopul simularilor de criz3;

simulari de criza pe tipuri de risc si scopul principal al fiecarei componente;

efectele simularilor de criza;

ANENENE NN NN NN
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Simularile de criza constituie o parte integranta a guvernantei corporative si cadrului de gestionare a
riscurilor Bancii, iar rezultatele simularilor influenteaza procesul de luare a deciziilor la nivelul corespunzator
de management, inclusiv deciziile strategice de afaceri ale Consiliului Bancii si Comitetului de conducere.
Banca utilizeaza simularile de criza in calitate de instrument de diagnostic pentru intelegerea profilului sau
de risc si de instrument anticipativ in cadrul procesului intern de evaluare a corespunderii nivelului fondurilor
proprii si lichiditatilor la riscuri. In cadrul simulirilor de crizd ca instrument de administrare a riscurilor,
Banca:

v' evalueaza gradul de corespondenta a simuldrilor de criza (ipotezele) cu apetitul la risc asumat de
Banca si mediul in care Banca isi desfasoara activitatea;

v’ analizeazd, daca sunt acoperite toate domeniile de activitate supuse riscurilor si riscurile aferente
acestor domenii, iar rezultatele vor fi luate in consideratie in procesul de luare a deciziilor la nivelul
corespunzator al organului de conducere;

v' identifica riscurile in cadrul proceselor ICAAP si ILAAP si evalueaza daca detine suficiente resurse de
capital si de lichiditate 1n situatii de criza;

v’ evaueaza optiunile de redresare in situatii de criza adversa.

In procesul simulirilor de crizi Banca utilizeazd scenarii istorice sau ipotetice, urmarind ca acestea si fie
conforme cu apetitul la risc declarat de Bancag, sa aiba diferite grade de severitate de la scenariul de baza la
scenariul advers si scenarii in sens invers si probabilitate de concretizare. Scenariile se aplica tuturor
portofoliilor si pozitiilor relevante, bilantiere si extrabilantiere.

In vederea simulirii unei crize macroeconomice si incorporarii determinantilor de risc estimati, Banca
selecteaza indicatori macroeconomici, pe care 1i calibreaza cu factorii de risc ai Bancii.

Banca deruleaza simuldrile de criza pentru urmatoarele riscuri:

v' riscul de credit in scopul evaludrii PD, LGD, deprecierii creditelor fundamentata pe istoricul migrarilor
in categorii de risc mai dure;

v riscul rezidual in scopul evaluarii eficacititii tehnicilor de diminare a riscului de credit;

v' riscul de concentrare in scopul evaludrii gradului de concentrare la nivel cei mai mari debitori si la
nivel sectorial;

v riscul de tard si transfer in scopul evaludrii pierderilor ca urmare a conditiilor si evenimentelor
economice, sociale si/sau politice, care pot avea loc intr-o tara straina, fata de care Banca are expuneri;

v’ riscul generat de activitatea de creditare in valutd a debitorilor expusi la riscul valutar in scopul
evaludrii pierderilor din neconcordanta de valuta intre moneda Imprumutului si moneda acoperirii;

v' riscul ratei dobinzii din activititi in afara portofoliului de tranzactionare in scopul evaluarii valorii
economice a capitalului urmare unor schimbari bruste si neasteptate ale ratelor dobanzii in ambele
directii;

v riscul valutar in scopul evaluirii pierderilor eventuale, legate de fluctuatiile nefavorabile ale ratelor de
schimb ale valutelor strdine fatd de valuta nationala.

v' riscul de lichiditate si finantare in scopul evaludrii vulnerabilitatilor potentialele aferente pozitiei de
lichiditate si pozitiei de finantare;

v' riscul operational in scopul evaluarii posibilelor valori ale pierderilor operationale, rezultate ca
urmare a aparitiei a unor evenimente adverse

Simuldrile de criza pentru solvabilitate si lichiditate iau In consideratie si impactul asupra riscului
reputational, strategic si riscului asociat folosirii excesive a efectului de levier.

1.1.1. Riscul de credit
Riscul de credit este gestionat de Banca ca riscul actual sau viitor de afectare a profiturilor si a capitalului ca

urmare a neindeplinirii de catre debitor a obligatiilor contractuale sau a esecului acestuia in indeplinirea celor
stabilite in contract. Expunerea la riscul de credit provine din acordarea de credite si avansuri clientilor si
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riscul de credit extrabilantier prin angajamentele de finantare si emitere de garantii. Banca si-a asumat apetit
la riscul de credit la un nivel mediu.
Metodele de gestionare a riscului de credit in cadrul Bancii sunt:
prevenirea riscurilor prin identificarea, analiza si evaluarea riscurilor potentiale;
planificarea riscului prin estimarea nivelului pierderilor preconizate;
implementarea proceselor de evaluare si identificare a riscurilor;
stabilirea apetitului, limitelor de tolerantd, limite de avertizare timpurie si praguri pentru
indicatori cheie risc;
formarea rezervelor pentru acoperirea posibilelor pierderi ale creditelor acordate;
structurarea tranzactiilor;
gestionarea garantiilor;
aplicarea sistemului de putere decizional3;
monitorizarea si controlul nivelului de risc.
Evaluarea riscului include urmatoarele subcategorii:

e Riscul de credit, ce reprezinta riscul de afectare a profiturilor si a capitalului in situatia cand o
contraparte la o tranzactie intra in stare de nerambursare (default) Tnainte de decontarea finala a
fluxurilor de mijloace banesti aferente tranzactiei;

e Riscul rezidual, ce reprezinta riscul de afectare a profiturilor si a capitalului care poate sa apara din
cauza ca tehnicile utilizate de diminuare a riscurilor sunt mai putin eficiente decat se astepta, pe motiv
ca aceste tehnici genereaza noi riscuri (cum ar fi riscul de lichiditate, de conformitate) care ar putea
afecta eficienta tehnicilor de diminuare.

e Riscul de concentrare este administrat de Banca ca riscul de afectare a profiturilor si a capitalului,
rezultat din expunerile fata de fiecare contraparte si/sau grupuri de persoane aflate in legatura, si/sau
grupuri de persoane care activeaza in acelasi sector economic, desfasoara aceeasi activitate sau detin
o0 asociere 1n participatie.

e Riscul generat din activitatea de creditare in valuta straina pentru debitorii expusi la riscul valutar, ce
reprezinta riscul de afectare a profiturilor si a capitalului, din expunerile clientilor care nu dispun de
incasari lunare 1n valuta creditului in valoare cel putin egala cu marimea platilor lunare la principal.

e Riscul de tara si transfer ce reprezinta riscul expunerii la pierderi ca urmare a conditiilor si
evenimentelor economice, sociale si/sau politice dintr-o tara strdina si imposibilitatii de convertire
de catre o contraparte a monedei nationale In valuta necesara la plata unor obligatii financiare, din
cauza lipsei sau indisponibilitatii acestei monede ca urmare a unor restrictii impuse.

e Riscul asociat expunerilor din titluri de datorie ce reprezinta riscul actual sau viitor de afectare a
profiturilor si a capitalului determinat de modificarea nefavorabila a valorii de piata a valorilor
mobiliare de stat;

Astfel, Banca identifica expunerile la potentiale pierderi semnificative, pasibile de a ameninta activitatea
Bancii, capacitatea de a-si mentine operatiunile de baza sau modificarea semnificativa a profilului sau de risc.
Cadrul intern de administrare a riscului de credit include procedurile de administrare a creditelor acordate,
care includ: analiza continua a capacitatii debitorului de a achita platile conform contractului si determinarea
nivelului de indatorare totala a debitorului, examinarea permanenta a documentatiei aferente creditului,
precum si evaluarea sistemului de clasificare pentru ca acesta sa corespunda cu specificul si complexitatea
activitatii Bancii. Banca detine proceduri pentru monitorizarea riscurilor la nivelul portofoliului de credite, are
stabilite limite de concentrare la nivel individual, de contrapartide/grup concertat de clienti, sector de
activitate, etc. Pentru asigurarea facilitatilor creditare, Banca detine garantii reale - ipoteci asupra bunurilor
imobiliare, gajuri asupra bunurilor corporale sau necorporale executabile, depozite de garantii, etc.

ANANENRN

ASANENENEN

Banca are proceduri interne corespunzatoare pentru identificarea, evaluarea, monitorizarea si raportarea
expunerii la riscul de tara si de transfer. Expunerea Bancii fatd de o tara, entitate, moneda sunt monitorizate
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in conformitate cu urmatoarele aspecte: valorile din bilant si din afara bilantului; maturitatea reziduala;
maturitatea contractuala; tipul contrapartii (tard, banca, persoana juridicd non-bancarad, persoana fizica).

La initierea relatiilor cu contrapartea care are resedinta in alt stat, Banca evalueaza situatia politica,
economica si financiara a tarii si a tipurilor de instrumente si activitati care pot fi permise pentru a-si gestiona
adecvat expunerea la riscul de tara si la riscul de transfer. Fiecare relatie corespondenta este analizata inclusiv
tinand cont de legislatia tarii In domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului. La
stabilirea relatiei de afaceri, pentru cunoasterea institutiei corespondente, Banca utilizeaza chestionarul
aferent bancii corespondente «Cunoaste-ti clientul» (KYC).

Administrarea riscului de tara si transfer are loc in baza unui mecanism de limitare a expunerilor, in care
Banca le poate avea sub forma de numerar, plasamente, conturi corespondente, investitii, credite, mijloace ce
reprezinta decontari cu sistemele internationale de plati, sistemele de remitere de bani si alte active de bilant
si extrabilant.

Identificarea, evaluarea si analiza riscului de tara aferent expunerilor transfrontaliere se realizeaza prin
folosirea ratingului evaluat pe scala ratingurilor pe termen lung de catre - Societatile de evaluare externa a
creditului (ECAI), recunoscute ca eligibile de citre Banca Nationald a Moldovei : Standard & Poor's, Moody's
si Fitch-IBCA.

Banca monitorizeaza periodic expunerile transfrontaliere cu institutiile cu care Banca are stabilite relatie de
corespondent si analizeaza nivelul de calitate al expunerilor sale in dependenta de evaluarile realizate de
fiecare ECAI, conform nivelului de incredere.

Pentru acoperirea pierderilor preconizate de la punerea in aplicare a riscului de credit, Banca formeaza
rezerve in conformitate cu cerintele prudentiale BNM si ale autoritatilor de reglementare bancara IFRS.
Reducerea ratei creditelor neperformante reprezinta un obiectiv strategic al Bancii.

1.1.2. Riscul operational

Banca gestioneaza riscul operational ca risc de pierderi directe sau indirecte cauzate de unele procese interne
inadecvate sau defectuoase, de persoane sau sisteme interne sau evenimente externe. Banca si-a asumat un
apetit la riscul operational la un nivel scazut.
Pentru gestionarea riscului operational Banca utilizeaza urmatoarele instrumente:

- definirea indicatorilor relevanti de risc;

- stabilirea limitelor de toleranta, de avertizare timpurie si pragurilor pentru indicatori cheie de risc
(KRI) cu ajutorul carora Banca determina expunerea bancii la riscul operational;

- colectarea evenimentelor de risc operational (ERO) - proces, care permite colectarea sistematica a
ERO identificate 1n Bancda. ERO se raporteaza conform prevederilor Procedurii cu privire la colectarea
evenimentelor de risc operational in cadrul Bancii;

- clasificarea ERO dupa grup3, categorie, subcategorie, tip eveniment si crearea unei baze de date in
scopul unei monitorizari eficace si stabilirii profilului de risc al Bancii;

- derularea simuldrilor de criza in scopul identificarii punctelor slabe sau a vulnerabilitatilor potentiale;

- sistem adecvat de control intern al riscului operational, care se realizeaza in Banca in diferite etape, in
functie de atributii si responsabilitati, care sunt delimitate prin ANI, atit la nivel de administrare prin
intermediul organelor de conducere al Bancii, cat si la nivel de executare prin intermediul intregului personal
al Bancii.
Scopul managementului riscului operational este de a asigura cea mai buna alocare a resurselor pentru a
solutiona orice deficienta intalnita si astfel a reduce pierderile, precum si de a oferi organelor de conducere,
autoritatilor de reglementare, precum si dupa caz, subdiviziunilor bancii - informatii relevante cu privire la
riscurile operationale, la care Banca este expusa.
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In scopul atenudrii oricirui impact negativ, care ar putea afecta continuitatea afacerii in conditii de crizi,
Banca mentine Politica de continuitate a afacerii (PCA), care are o abordare clara si organizata. PCA asigura
functionarea neintrerupta a Bancii, tratamentul eficient al riscului operational si respectarea deplina a
cadrului de reglementare.

1.1.3. Riscul de piata

Banca gestioneaza riscul de piata, ca risc pasibil de Inregistrare a pierderilor aferente pozitiilor din bilant si
din afara bilantului din cauza fluctuatiilor ale cursului de schimb valutar. Banca nu este angajata in activitati
cu instrumente financiare, nu detine marfuri fie cu intentia tranzactionarii, fie cu scopul de a acoperi pozitiile
detinute cu intentia tranzactionarii, nu dispune de un portofoliu de tranzactionare si respectiv din riscurile
asociate riscului de piata este susceptibila doar la riscul valutar. Banca gestioneaza riscul valutar pentru a
cuantifica expunerile la pierderi rezultate ca urmare a fluctuatiilor pe piata a ratei de schimb valutar in
perioada dintre incheierea contractului si scadenta acestuia. Riscul valutar rezulta din variatiile cursurilor
valutare si Isi are originea In necorelarile dintre valoarea activelor si datoriilor exprimate in diferite monede.
In cadrul procesului de gestionare a riscului valutar Banca are stabilite proceduri interne pentru determinarea
nivelurilor acceptabile ale riscului, care include toate valutele, nivelul profitabilitatii, necesarul de lichiditati
in fiecare valuta cu care opereaza, componenta structurii scadentelor activelor si pasivelor, si a expunerilor
din afara bilantului, riscul marjei de credit asociat pozitiilor cuantificate la valoarea justa, riscul asociat
expunerilor din titluri de capital din perspectiva portofoliului bancar.

1.1.4. Riscul ratei dobanzii

Banca gestioneaza riscul ratei dobanzii pentru a cuantifica afectarea profiturilor si a capitalului ca urmare a
unor modificari adverse pe piatd ale ratelor dobanzii. Banca nu dispune de portofoliul de tranzactionare, astfel
riscul ratei dobanzii se evalueaza in afara portofoliului de tranzactionare (IRBB).

La masurarea IRBB, Banca tine cont de valoarea capitalului intern necesar in cadrul analizei adecvarii
capitalului la riscuri, care pot decurge din modificarile nefavorabile ale ratelor dobanzii si nevoile de fonduri
proprii, determinate de impactul modificarilor ratei asupra capacitatii de castiguri viitoare.

Pentru masurarea IRBB, Banca utilizeaza instrumente si metode de masurare cantitative care corespund
expunerii riscul ale ratei dobanzii:

Banca analizeaza riscul de discrepanta prin analiza diferentelor de scadenta (GAP Analysis), care stabileste
riscul, la care este supus venitul net aferent dobanzii, ca rezultat al modificarii ratelor dobanzii. Analiza
discrepantelor aloca toate activele si pasivele sensibile la rata dobanzii in transe de timp predefinite, in functie
de datele lor de reevaluare sau scadentd, care sunt stabilite in contract. Se calculeaza pozitiile nete pe fiecare
banda de scadenta, ceea ce aproximeaza variatia venitului net aferent ratei dobanzii care rezulta dintr-o
schimbare a acesteia. La analiza discrepantelor Banca ia in consideratie toate activele, pasivele purtatoare de
dobanda din portofoliul bancar cu exceptia activelor deduse din fondurile proprii de nivel 1 de baza, active
corporale, active necorporale.

Banca evalueaza riscul schimbarii valorii economice a fondurilor proprii, ca urmare a modificarii ratelor
dobanzii pe piatd, Aceastd metoda de masurare exprima modificarea valorii fondurilor proprii care rezulta
dintr-o modificare paralela de cateva puncte procentuale a activelor si obligatiunilor financiare, care in final
evalueaza impactul Bancii la anumite modificari ale ratelor dobanzii asupra valorii economice a fondurilor
proprii.

Banca analizeaza riscul marjei dobanzii, care exprima rentabilitatea dintre diferenta de rata dobanzii la
activele generatoare de dobanda si rata dobanzii la obligatiunile, pentru care Banca achita dobanda. Marja
netd a dobanzii exprima capacitatea bancii de a acoperi cheltuielile cu dobanzile bonificate la resursele atrase
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si veniturile obtinute din incasarea dobanzilor la creditele acordate. Marja dobanzii se analizeaza pentru toate
monedele agregat si separat pentru fiecare moneda, valoarea carora depaseste sau este egala cu 5% din totalul
activelor si totalul datoriilor bancii.

1.1.5. Riscul de lichiditate si finantare

Banca gestioneaza riscul de lichiditate in scopul cuantificarii nivelului de afectare a profiturilor si a capitalului,
determinat de incapacitatea Bancii de a-si indeplini obligatiile la scadenta acestora.

Pentru previzionarea fluxurilor de mijloace banesti provenite din active, datorii si elemente din afara
bilantului, Banca si-a stabilit un apetit la riscul de lichiditate la nivel scazut. Pentru definirea tolerantei la
riscul de lichiditate, Banca are definiti indicatori relevanti aferenti apetitului la riscul de lichiditate, care pot
fi identificati clar si care corespund obiectivelor atat pe termen scurt cat si pe termen lung.

Riscul de lichiditate este administrat pentru toate activele si pasivele in moneda nationala si in valuta, inclusiv
cele atasate la cursul valutei din bilantul contabil si din afara bilantului contabil. In scopul identificarii,
evaludrii, monitorizarii si controlului pozitiilor aferente riscului de lichiditate pentru sursele de cerere
neprevazuta de lichiditate si factorii declansatori asociati pozitiilor din afara bilantului, Banca monitorizeaza
zilnic fluxurile de mijloace banesti si de alte obligatii neprevazute.

Administrarea riscului de lichiditate in cadrul Bancii se realizeaza pe mai multe orizonturi, zilnic si pe perioade
mai lungi de timp, care cuprinde administrarea activelor prin prisma capacitatii de tranzactionare pe piatd si
componenta pasivelor, administrarea lichiditatii pe principalele valute, definirea unor indicatori de lichiditate,
care sunt monitorizati. Banca are un Plan de urgenta a lichiditatii, care stabileste modul de
monitorizare/gestionare, responsabilitati, liniile de raportare, precum si masurile de majorare a lichiditatii
in situatiile critice pentru Banca. De asemenea, Banca tine o rezerva de lichiditate in principal formata din
active de nivel 1 cu scopul de a acoperi necesitatile de lichiditate care pot aparea intr-o perioada de criza.

Banca gestioneaza riscul de finantare inerenta ca riscul sa nu aiba surse stabile de finantare pe termen mediu
si lung, ceea ce duce la riscul existent sau potential de a nu-si indeplini obligatiile financiare, cum ar fi platile
si necesitatile de garantii la scadenta acestora pe termen mediu si lung, fira a majora costurile de finantare
in mod acceptabil.

Obiectivele privind administrarea riscului de finantare inerenta este de a echilibra concordanta structurala de
scadenta dintre active si datorii in diferite monede, precum si la nivel agregat, pentru asigurarea stabilitatii
profilului de finantare al Bancii. Apetitul la riscul de finantare inerenta stabilit a priori de Banca este la un nivel
scazut. Pentru definirea tolerantei la riscul de finantare inerentd, Banca are stabilit un indicator relevant.

In cadrul administrarii riscului de finantare inerenti, Banca urmareste deficientele, care pot si apard din
neconcordante de scadenta cu depasirea limitelor acceptabile, concentrari excesive ale surselor de finantare,
niveluri excesive de grevare cu sarcini a activelor sau finantare necorespunzatoare sau instabila a activelor pe
termen lung, pentru evitarea unei cresteri inacceptabile a costului de finantare pentru banca.

Banca atrage resurse de la persoane fizice si juridice In forma de conturi curente si depozite la termen si
resurse alternative de finantare de la Oficiul de Gestionare a Programelor de Asistenta Externa. Banca detine
o politica privind atragerea si diversificarea resurselor, scopul acesteia fiind crearea unei baze stabile,
optime si variate de resurse, in functie de scadenta si valuta, necesare pentru desfasurarea operatiunilor
active, cu asigurarea concomitentd a unui nivel minim de cheltuieli.

1.1.6. Riscul asociat folosirii excesive a efectului de levier

Banca gestioneaza riscul asociat folosirii excesive a efectului de levier ca risc rezultat din vulnerabilitatea
Bancii fata de un efect de levier sau un efect de levier contingent care poate necesita masuri neplanificate de
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corectare a modelului sau de afaceri, inclusiv vanzarea de active in regim de urgentd, ceea ce ar putea duce la
pierderi sau la reevaluari ale activelor.

Obiectivele privind administrarea riscului asociat folosirii excesive a efectului de levier este de a echilibra
structura activelor si a pasivelor Bancii in vederea realizarii indicatorilor de profitabilitate in conditii de risc
controlat, astfel ca sa asigure atdt continuitatea activitatilor desfisurate cat si protejarea intereselor
actionarilor si clientilor Bancii.

Banca si-a stabilit apetitul la riscul asociat folosirii excesive a efectului de levier la un nivel scazut. Pentru a
defini toleranta la riscul asociat folosirii excesive a efectului de levier, Banca a ales indicator relevant aferent
apetitului la acest risc - rata efectului de levier.

Cadrul de administrare al riscului asociat folosirii excesive de levier se bazeaza pe principiile: asigurarea unei
baze de capital si o finantare solid3, limitarea asumarii excesive de riscuri, diversificarea portofoliilor de
credite si depozite, limitarea impactului din evenimente potentiale care ar putea sa influenteze capitalul si
profitabilitatea Bancii.

1.1.7. Riscul strategic

Banca evalueaza riscul strategic ca riscul actual sau viitor de afectare a profiturilor si capitalului determinat
de schimbari In mediul de afaceri sau de decizii de afaceri defavorabile, de implementarea inadecvata a
deciziilor sau de lipsa de reactie la schimbarile din mediul de afaceri.

Obiectivul Bancii privind administrarea riscului strategic este de a mentine o concordanta intre obiectivele de
business stabilite si apetitul la risc asumat, precum respectarea cerintelor prudentiale si reglementarilor in
vigoare.

In cadrul administrarii riscului strategic, Banca urmireste schimbirile in mediul de afaceri pentru luarea
deciziilor de afaceri favorabile si implementarea adecvata a acestor decizii pentru a preveni afectarea
profiturilor si a capitalului.

Banca reevalueaza periodic strategia de dezvoltare si planul de afacere. Banca are stabilite mecanisme de
control la nivelul strategic al guvernantei.

1.1.8. Riscul reputational

Banca evalueaza riscul reputational ca riscul actual sau viitor de afectare a profiturilor si a capitalului sau a
lichiditatii, determinat de perceptia nefavorabild asupra imaginii Bancii de catre contraparti, actionari,
investitori sau autoritati de supraveghere.

Obiectivul administrarii riscului reputational este asigurarea unei perceptii favorabile asupra imaginii Bancii,
astfel ca aceasta sa fie mentinuta in deplind concordanta cu strategia de dezvoltare a Bancii pe baza continua.
Administrarea riscului reputational in cadrul Bancii are ca scop identificarea evenimentelor riscante ca fiind
specifice Bancii sau sectorului bancar in intregime pentru a determina actiunile de remediere care pot fi
aplicate. In cazul situatiilor de crizi cu probabilitate de impact, Banca aplicd urmatoarele masuri:

v’ stabilirea strategiei de comunicare (definirea mesajelor cheie transmise si promovate, definirea
canalelor de transmitere a mesajelor);

v’ transmiterea mesajelor prin comunicate de presa prompte si succinte, actualizate periodic (succesul
comunicarii este asigurat de un flux adecvat de informatii de la CC si de la unitatile structurale
implicate catre responsabilii de comunicare);

v’ instructaje cu personalul din unitatile operationale pentru stabilirea modelelor/structurilor de
raspuns care trebuie date in situatii specifice;

v’ stabilirea procedurii si competentelor de luare a deciziilor in cazul unei situatii de criz3;
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v’ actualizarea periodica a site-ului internet sau intranet al Bancii pentru asigurarea unui flux

informational adecvat.

v' desemnarea persoanelor care pot oferi informatii publicului in cazul unei situatii de criza.
Administrarea riscului reputational se realizeaza prin minimizarea litigiilor, reglementarea riguroasa a
activitatii, recrutarea si pastrarea celor mai buni angajati, atragerea celor mai buni parteneri furnizori,
prevenirea situatiilor de criza, consolidarea permanenta a credibilitatii bancii si increderii actionarilor, crearea
unui mediu cat mai favorabil pentru investitii, comunicare continua si deschisa, cu actionarii, autoritatea de
supraveghere, mass-media, clientii, partenerii si angajatii Bancii.

1.2. Structura si organizarea functiei de administrare a riscurilor
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 52.2)

Cadrul de administrare a riscurilor consta in acte normative interne, care stabilesc politici, proceduri, metode,
limite si controale, faicandu-se distinctie intre regulile generale aplicabile intregului personal si regulile specifice
aplicabile anumitor categorii de personal. Responsabilitatea administrarii riscurilor nu este limitata la nivelul
specialistilor in domeniul riscurilor sau al functiilor de conformitate, de audit intern. Fiecare persoana din
cadrul Bancii este instruita astfel, incat sa fie pe deplin constienta de responsabilitatile sale pe linia administrarii
riscurilor. Cadrul normativ intern in domeniul administrarii riscurilor reglementeaza identificarea, evaluarea,
monitorizarea, diminuarea, raportarea adecvata cdtre nivelurile relevante de conducere si documentarea
sistematica a riscurilor cu care se confrunta Banca atat la nivel de linie de activitate, cat si la nivel de Banca.
Organul de conducere a Bancii implementeaza functia de administrare a riscurilor, care asigura conformitatea
activitatii Bancii cu cadrul legislativ si normativ in domeniul riscurilor.

Consiliul Bancii stabileste cadrul general in domeniul administrarii riscurilor, aproba nivele acceptabile pentru
riscuri, stabileste volumul, natura, formatul si frecventa examinarii informatiilor la diferite niveluri privind
riscurile.

Comitetul de risc si audit acorda suport Consiliului Bancii cu privire la apetitul la risc si la strategia de risc
actuala si viitoare a Bancii, sprijina Consiliul Bancii in monitorizarea aplicarii acestei strategii de catre Comitetul
de conducere.

Comitetul de conducere asigurd implementarea cadrului de gestionare a riscurilor, administreaza zilnic
activitatile Bancii, supravegheaza ca sefii unitatilor structurale responsabile sa intreprinda masurile necesare
pentru administrarea riscurilor, asigura respectarea limitelor aprobate pentru toate riscurile si realizarea
actiunilor intru minimizarea expunerilor la risc, care afecteaza realizarea obiectivelor Bancii.

Comitetul de dirijare a activelor si pasivelor asistd Comitetul de conducere in administrarea riscului
operational, riscului de piata (riscul valutar), riscului ratei dobanzii, riscului lichiditatii, riscului efectului de
levier, riscului de finantare inerent3, riscului strategic, riscului de tara si transfer si riscului reputational.
Comitetul de credit asistd Comitetul de conducere in administrarea riscului de credit, riscului de concentrare,
riscului rezidual la incheierea tranzactiilor.

Sectia gestiune riscuri este responsabila de elaborarea actelor normative interne in domeniul gestionarii
riscurilor, identificd, evalueaza si monitorizeaza expunerile la risc, urmareste periodic incadrarea activitatii
Bancii in limitele de risc aprobate, monitorizeaza modul in care liniile de afaceri tin cont de apetitul la risc
asumat de Banca

Identificarea si evaluarea riscurilor se realizeaza cu luarea in considerare a factorilor interni - natura
activitatilor desfasurate, complexitatea structurii organizatorice a Bancii, calitatea personalului, etc. - si a
factorilor externi - conditii economice, modificari legislative sau legate de mediul concurential, progrese
tehnologice, etc.

Evaluarea riscurilor se efectueaza atat in conditii normale de activitate, cat si In conditiile realizarii unor
simulari de criza, cu scopul identificarii punctelor slabe si vulnerabilitdtilor potentiale in situatii imprevizibile.
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Identificarea si evaluarea riscurilor in cadrul Bancii reprezintd ansamblul de masuri adoptate in scopul
determinarii si aprecierii fenomenelor, factorilor si evenimentelor care au o influenta negativa asupra activitatii
Bancii, cu utilizarea cadrului legislativ si normativ in vigoare, metodelor si procedurilor universale acceptate si
instrumentelor specifice.

Functia de administrare a riscurilor, ca functie de control intern, este asigurata de Sectia gestiune riscuri (SGR),
care actioneaza conform actului normativ intern functionali.

Rolul SGR este asigurarea ca riscurile sunt identificate, cuantificate, evaluate si raportate in mod corespunzator
si anticiparea situatiile de aparitie a riscurilor, evaluarea pierderile aferente acestora intreprinderea masurilor
de prevenire si diminuare a eventualelor pierderi in cazul materializarii riscului.

SGR se afla sub directa supraveghere si responsabilitate a Consiliului Bancii (CB), a cdrei independenta in
activitate va fi asigurata prin raportarea nemijlocita catre CB.

Functia de administrare a riscurilor este independenta de functiile operationale.

Sectia gestiune riscuri are un rol important in cadrul Bancii, asigurand procese eficace de administrare a
riscurilor, implicand-se in:

v’ elaborarea si implementarea cadrului de guvernanta a riscurilor la nivelul intregii Banci, care include
cultura de risc a Bancii, limitele de tolerantd, indicatorii cheie de risc, apetitul la risc, modele de
evaluare a riscurilor sub rezerva revizuirii si aprobarii CB;

v calcularea indicatorilor aferenti limitelor de toleranta si indicatorilor cheie de risc si monitorizarea
incadrarii acestora in limitele aprobate;

v evaluarea periodicd a profilului de risc al Bancii pe baza indicatorilor stabiliti si monitorizarea
incadrarii In apetitul de risc pentru fiecare categorie de risc;

v identificarea si evaluarea riscurilor la care este expusa Banca in cadrul procesului intern de evaluare
a adecvarii capitalului intern la riscuri;

v’ analiza tendintelor si recunoasterea riscurilor noi sau emergente, care apar ca urmare a modificarii

unor circumstante si conditii;

evaluarea posibilelor modalitati de reducere a riscurilor,

evaluarea consecintelor acceptarii anumitor riscuri specifice, masurilor de diminuare a impactului
riscurilor si daca deciziile de asumare a riscului sunt conforme cu toleranta si apetitul la risc aprobata
de CB;

Consiliul Bancii asigura conditii pentru ca functia de administrare a riscurilor sa fie implicata in mod activ la
o etapa incipienta In elaborarea strategiei de risc a Bancii si asigura faptul ca aceasta a instituit procese
eficiente de administrare a riscurilor.

Sectia gestiune riscuri conlucreaza in mod permanent cu Consiliul Bancii si comitetele specializate ale
organului de conducere, pentru luarea deciziilor adecvate ce tin de expunerea Bancii la risc.

AN

1.3. Sfera de cuprindere, sistemul de raportare si de masurare a riscurilor
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 52.3)

Banca are stabilit un sistem de raportare si masurare a riscurilor, la care Banca este expusa , atat la nivel
operational, cat si la nivelul de functii de control intern. Acesta contine informatii referitoare la nivelul de
raportare, frecventa, indicatorii relevanti de risc, pentru fiecare risc in parte si in ansamblu pe Banca.
Consiliul Bancii stabileste natura, volumul si frecventa rapoartelor pe care vrea sa le primeasca.
Monitorizarea si raportarea in cadrul Bancii, de asemenea, sunt utilizate in scopul revizuirii si imbunatatirii
cadrului de administrare a riscurilor. Responsabilitatile de monitorizare si raportare a riscurilor sunt stabilite
in actele normative interne.

Riscurile se raporteaza anticipativ, evaluate in cadrul simuldrilor de criza si retrospectiv prin rapoartele
periodice privind administrarea riscurilor la diferite nivele de conducere.
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Sectia gestiuni riscuri raporteaza imediat si direct catre Consiliului Bancii in cazul identificarii unor riscuri
majore, ce ar putea afecta capitalul, veniturile, lichiditatea B.C. "COMERTBANK"S.A. si atunci cand o Incalcare
este semnificativa, fira a aduce atingere faptului cd, functia de administrare a riscurilor raporteaza
altor/informeaza alte functii si comitete specializate.

Monitorizarea indicatorilor si limitelor de risc stabilite se executa lunar sau trimestrial (conform periodicitatii
stipulate pentru fiecare tip de risc) de catre Sectia gestiune riscuri.

Raportarea, care include toate riscurile la care Banca este expusa se face de citre Sectia gestiune riscuri lunar
la nivel de Comitet de conducere/Comitetul de dirijare a activelor si pasivelor si trimestrial la nivel de Comitet
de risc si audit/Consiliul Bancii.

1.4. Politicile de acoperire si diminuare a riscurilor, precum si strategiile si procesele pentru
monitorizarea continuitatii eficacitatii elementelor de acoperire si de diminuare a
riscurilor care provin de la modelul de afaceri al bancii

(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 52.4)

Informatiile relevante sunt descrise in pct. 1.1. al prezentului Raport

1.5. Declaratie aprobata de Consiliul bancii cu privire la gradul de adecvare a cadrului
de administrare a riscurilor bancii
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 52.5)

Consiliul Bancii declara prin prezentul document, ca Banca a implementat un cadru adecvat de administrare a
riscurilor care include strategii, regulamente, proceduri, limite si controale care asigura identificarea,
masurarea, evaluarea, monitorizarea si raportarea continua si in timp util a riscurilor, tindnd cont de profilul,
modelul de afacere, dimensiunea si strategia Bancii.

1.6. Declaratie privind riscurile, aprobata de Consiliul Bancii, in care se descrie pe scurt
profilul de risc general asociat cu strategia de afaceri
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 52.6)

Consiliul Bancii declara prin prezentul document faptul ca profilul de risc al Bancii este aliniat cu strategia de
afaceri. Prin intermediul cadrului privind apetitul la risc, care este aprobat prin Strategia privind
administrarea riscurilor semnificative, Banca asigura alinierea nivelurilor de toleranta la risc cu obiectivele
sale strategice, profilul de risc, precum si cu capacitatea de administrare a riscurilor. Strategia de administrare
a riscurilor descrie principiile de administrare a riscurilor care stau la baza strategiei de afaceri, defineste
capacitatea Bancii de a accepta riscuri in scopul indeplinirii obiectivelor de afaceri . Banca dispune de procese
si sisteme pentru a identifica, masura, monitoriza si controla toate sursele de risc. De asemenea, strategia de
administrare a riscurilor este adecvata pentru natura, marimea si complexitatea activitatilor, pe care le
desfasoara Banca. La nivelul bancii, apetitul la risc reprezinta o declaratie strategica despre nivelul maxim de
risc pe un orizont de timp de un an, pe care Banca este capabila sa il accepte pentru a-si atinge obiectivele de
afaceri. Apetitul la risc este cuantificat prin limite de risc, este monitorizat prin intermediul unui sistem
semafor care furnizeaza semnale de avertizare timpurie pentru potentiale actiuni ale conducerii. Acest sistem
transpune toleranta si apetitul la risc pentru fiecare categorie de risc In masura de monitorizare a riscului.

Public



m COMERTBANK

14/49

Raport privind cadrul de administrare, fondurile proprii si cerintele de capital, amortizoarele de capital

Profilul de risc se evalueaza periodic in baza principiului declasdrii prin contaminare, respectiv prin luarea in
considerare a celui mai ridicat nivel de risc.

La situatia din 31.12.2023 apetitul general de de risc declarat a fost 1a un nivel mediu si profilul general de risc
la fel a fost la un nivel mediu.
Profilul evaluat de risc defalcat pe categorii la situatia din 31.12.2023:

Tipurile de risc Apetitul la risc Profilul de risc
risc de credit si concentrare mediu mediu
risc operational mediu mediu
risc de piata (riscul valutar) scazut scazut
riscul ratei dobanzii din afara portofoliului de < <
tranzactionare scazut scazut
risc de lichiditate si finantare scazut scazut
riscul asociat folosirii excesive a efectului de levier scazut scazut
risc strategic mediu mediu
risc reputational scazut mediu

2. CADRUL DE ADMINISTRARE

2.1. Numarul functiilor detinute fiecare membru al organului de conducere
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 53.1)

Numarul functiilor

detinute
Numele, prenumele membrului OC Functia in cadrul OC conform art.43 alin.(12),
(13) si (14) din Legea
nr.202/2017
Skovorodko Petr Presedintele Consiliului 0
Belobrov Angela membru al Consiliului 0
Cobzari Ludmila membru al Consiliului 0
David Angela membru al Consiliului 0

Prim-vicepresedinte al
Comitetului de
conducere/exercita functia de

Radu Alexandru Presedinte al Comitetului de 0
conducere
(01.10.2022-30.06.2024)
Nicolaev Sergiu Vicepresedinte al Comitetului 0
de conducere
Cusnir Elena Vicepresedinte al Comitetului de 0

conducere

2.2. Politica de selectare a membrilor organului de conducere
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 53.2)
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Modul de selectare a membrilor organului de conducere este reglementat, la nivelul bancii, de Politica privind
selectarea si evaluarea membrilor organului de conducere si persoanelor cu functii - cheie B.C.
"COMERTBANK" S.A. (in continuare - politica), aprobata de Consiliul B.C. "COMERTBANK" S.A..

Politica transpune in cadrul normativ intern prevederile art. 40-43 din Legea nr. 202 din 06.10.2017 cu privire
la activitatea bancilor, prevederile Regulamentului privind cadrul de administrare a activitatii bancilor,
aprobate prin hotararea C.E. al Bancii Nationale a Moldovei si a Regulamentului cu privire la cerintele fata de
membrii organului de conducere al bancii, al societatii financiare holding sau holding mixte, conducatorii
sucursalei unei banci din alt stat, persoanele care detin functii-cheie si fata de lichidatorul bancii In proces de
lichidare, aprobat prin hotararea C.A. al B.N.M. nr. 292 din 29 noiembrie 2018 (in continuare - Regulamentul
292/2018).

Politica stabileste:

a) exigentele fata de membrii organului de conducere si persoanele cu functii-cheie ale B.C.
,COMERTBANK”"S.A, inclusiv criteriile privind calificarea, experienta de munca, reputatia in
cercurile de afaceri;

b) conditiile si modul de selectare a candidatilor pentru alegerea sau numirea in functia de membru al
organului de conducere, sau numirea in functia-cheie;

c) conditiile si modul de identificare a functiilor - cheie in banca, de revizuire periodica a lor;

d) conditiile si modul de evaluare a candidatilor pentru alegerea sau numirea in functia de membru al
organului de conducere, sau numirea in functia- cheie, identificare a persoanelor care de facto
exercita functii - cheie in banca, informatiile pe care trebuie sa le furnizeze bancii in vederea
evaluarii sale, precum si conditiile si modul de evaluare periodica a persoanelor ce exercita functia
de membru al organului de conducere sau functia- cheie;

e) situatiile in care banca va oferi posibilitatea formarii profesionale, in cazul in care sunt necesare
instruiri si/sau perfectionari ale candidatului la functia de membru sau al membrului organului de
conducere si ale persoanelor care detin functii-cheie;

f) situatiile in care se reevalueaza gradul de adecvare a membrilor organului de conducere, la nivel
individual si colectiv, persoanele cu functie-cheie si masurile pentru identificarea unor astfel de
situatii, inclusiv privind evaluarile periodice;

g) conditiile si modul de fnaintare Bancii Nationale a Moldovei a demersurilor de aprobare a
membrilor organului de conducere si persoanelor cu functii-cheie, obligatiile de notificare si
raportare Bancii Nationale a Moldovei de catre banca aferente membrilor organului de conducere
si persoanelor cu functii-cheie,

h) distribuirea in cadrul organului de conducere a responsabilitatilor privind selectarea si evaluarea
candidatilor pentru alegerea sau numirea in functia de membru al organului de conducere, sau
numirea in functia-cheie;

i) responsabilitatile interne referitoare la executarea prezentei politici, controlul corectitudinii
executdri ei si periodicitate si continutul raportdrilor interne aferente executarii politicii;

j) raportdrile catre Banca Nationala a Moldovei aferente membrilor organului de conducere si
persoanelor cu functii-cheie, precum si masurile de remediere a incalcarilor si sanctiunilor aplicate
fata de ei.

Responsabilitatea primara privind selectarea si evaluarea candidatilor pentru alegerea sau numirea in
functia de membru al organului de conducere, sau numirea in functia - cheie, precum si de evaluare periodica
a persoanelor ce exercita functia de membru al organului de conducere sau functia - cheie revine Consiliului
si este supravegheata de acesta, deoarece la moment banca nu dispune de un comitet de numire format,
atributiile acestuia sunt exercitate de Consiliu.

Pentru o exercitare mai buna a procesului de selectie si evaluare Consiliul poate institui un comitet de
numire, format din membrii sdi, stabilindu-i componenta, atributiile si perioada de activitate. Comitetul astfel
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instituit poate realiza selectia candidatului pentru functia respectiva, evaluarea candidatului respectiv, alte
activitati necesare procesului de selectie. Comitetul de numire isi va Inceta activitatea la expirarea termenului
sau realizarea scopului pentru care a fost instituit.
In urma procesului de selectie, numirea in una din functiile organului de conducere se face astfel:
membrii Consiliului sunt alesi prin hotararea Adunarii generale a actionarilor;
membrii Comitetului de conducere sunt numiti prin decizia Consiliului.
v In ceea ce priveste politica de selectare a membrilor organului de conducere, la bazi proceselor de
selectie, numire si evaluare a membrilor stau urmatoarele criterii, fara a se limita:
reputatia;
cunostinte, competente, experienta profesionald adecvata naturii, extinderii si complexitatii
activitatii;
evitarea conflictelor de interese si;
timpul minim alocat pentru exercitarea responsabilitatilor;
asigurarea independentei;
asigurarea diversitatii.

AN

ANENENEN

Conform Politicii privind selectarea si evaluarea membrilor organului de conducere si persoanelor cu functii -
cheie B.C. "COMERTBANK" S.A. urmatoarele criterii, individuale si colective de adecvare, sunt luate in
consideratie la selectarea membrilor organului de conducere:

Persoana inaintata in functia de membru al organului de conducere si In functie-cheie trebuie sa corespunda
cerintelor prevazute la articolul 43 din Legea 202/2017, intrunind in acest sens criteriile de calificare,
experienta si reputatie stabilite, pentru asigurarea unei administrari prudente si sanatoase a bancii.

Fiecare dintre membrii organului de conducere si persoana in functie-cheie trebuie sa dispund, in orice
moment, de o bund reputatie, de cunostinte, aptitudini si experientd adecvate naturii, extinderii si
complexitatii activitatii bancii si responsabilitatilor Incredintate si trebuie sa isi desfasoare activitatea in
conformitate cu regulile unei practici bancare prudente si sanatoase.

In cazul participarii persoanei la formarea unui organ colegial componenta organului respectiv trebuie si
reflecte in ansamblu o gama suficient de larga de experiente profesionale relevante.

Membrii organului de conducere trebuie sa dispuna la nivel colectiv de cunostinte, aptitudini si experienta
adecvate pentru a fi Tn masura sa inteleaga activitatile desfasurate de banca, inclusiv principalele riscuri ale
acestora, si sa se pronunte in deplina cunostinta de cauza cu privire la toate aspectele asupra carora trebuie
sa decida potrivit competentelor lor.

Organul de conducere al bancii trebuie sa dispuna de competente de a conduce si supraveghea in mod eficient
banca si de un numar suficient de membri cu cunostinte in fiecare domeniu pentru a asigura o Intelegere
adecvata la nivel colectiv a acelor domenii pentru care membrii sunt responsabili, inclusiv a urmatoarelor
aspecte:

activitatea bancii si principalele riscuri legate de activitatea acesteia;

fiecare activitate de importanta materiala a bancii;

domenii relevante de competenta sectorialda/financiarg, inclusiv pietele financiare si de capital;
contabilitate si raportare financiara;

administrarea riscurilor, conformitatea si auditul intern;

tehnologia informatiei si securitate;

piete locale, regionale, dupa caz;

cadrul legal si cerintele de reglementare;

aptitudini si experienta de conducere;

capacitatea de planificare strategica.

Banca efectueaza evaluarea individuald a fiecarei persoane inaintate in una din functiile din organul de
conducere si constatd daca aceasta corespunde stabilite, inclusiv prin prisma adecvarii organului de conducere

NN N N N N

Public



m COMERTBANK

17/49

Raport privind cadrul de administrare, fondurile proprii si cerintele de capital, amortizoarele de capital

la nivel colectiv, prin aplicarea rationamentelor in baza informatiilor disponibile aferente criteriilor de
evaluare, precum si luand In considerare orice alte circumstante relevante.

Banca efectueaza evaluarea individuala a fiecarei persoane 1naintate in functia in organul de conducere si
constata daca aceasta corespunde cerintelor stabilite, inclusiv prin prisma adecvarii organului de conducere
la nivel colectiv, prin aplicarea rationamentelor in baza informatiilor disponibile aferente criteriilor de
evaluare, precum si luand In considerare orice alte circumstante relevante.

Banca evalueaza daca alegerea sau numirea vreunui candidat in functia de membru al organului de conducere
ar putea conduce la o situatie in care organul de conducere la nivel colectiv va inceta s mai fie adecvat. In
acest scop, banca evalueaza daca cunostintele, aptitudinile si experienta colectivda a membrilor organului
colegial suntadecvate cerintelor solicitate.

Membrii organului de conducere trebuie sa aloce timp suficient pentru indeplinirea atributiilor ce le revin,
tindand cont de natura, extinderea si complexitatea activitatii bancii si responsabilitatilor incredintate, luand in
consideratie si natura si complexitatea produselor, contractelor si instrumentelor financiare ale bancii.

Majoritatea membrilor Consiliului trebuie sa dispuna de studii superioare in domeniul stiintelor economice,
exacte si/sau drept si sa dispuna de experienta de cel putin 3 ani, cumulativ, in una din functiile mentionate la
p. 3.din Regulamentul BNM nr. 292/2018 si/sau In functii similare celor mentionate la p. 3.din Regulamentul
BNM nr. 292/2018 si/sau in pozitii academice (personal stiinfifico-didactic) in domeniul stiintelor economice
sau drept. Majoritatea membrilor Consiliului bancii trebuie sa fie persoane care dispun de experienta cel putin
de 3 ani in una din functiile mentionate la p. 3.din Regulamentul BNM nr. 292 /2018 sau in functii similare celor
mentionate in entitatile din sectorul financiar.

Cel putin 1/3 din membrii Consiliului trebuie sa fie membri ce nu cad sub incidenta criteriului de ,fiind
neindependent”.

Cel putin un membru al Consiliului bancii, un membru al Comitetului de conducere trebuie sa ateste
cunoasterea limbii roméne cel putin la nivelul care ar permite exercitarea functiei de membru al organului de
conducere.

Persoana Tnaintata in functia de membru al Consiliului bancii sau de membru al Comitetului de conducere
trebuie sa demonstreze o buna intelegere a activitatii bancii si a riscurilor la care banca se expune. Aceasta
include si cunoasterea domeniilor de care persoana respectiva nu va fi responsabila la nivel individual, dar 1si
va asuma o responsabilitate colectiva In comun cu ceilalti membri ai Consiliului sau Comitetului de conducere.

Majoritatea membrilor Comitetului de conducere, cu exceptia conducatorului organului colegial respectiv,
trebuie sa dispuna studii superioare in domeniul stiintelor economice, stiintelor exacte sau drept, cu conditia
ca majoritatea membrilor dispun de studii superioare in domeniul stiin{elor economice si de experienta de cel
putin 5 ani in domeniul activitatilor financiare si/sau efectuarii auditului extern in entitatile din sectorul
financiar, dintre care cel putin 3 ani in calitate de sef sau sef adjunct de subdiviziune in cadrul unei banci si/sau
in functia de membru al organului executiv sau functii similare acesteia in entitatile din sectorul financiar
si/sau in cadrul societatilor de audit.

Conducatorul Comitetului de conducere - experienta de cel pufin 6 ani in domeniul activitatilor financiare,
dintre care cel putin 4 ani in calitate de sef de subdiviziune si/sau in functie de membru al organului executiv
in cadrul unei banci.

In cazul in care persoana inaintata in functia de membru al organului de conducere sau persoana cu functie-
cheie este calificatd ca fiind o persoana expusa politic, aceasta trebuie sa depuna o declaratie scrisa ca in
procesul exercitarii atributiilor aceasta calitate nu va genera prejudicii materiale sau de imagine bancii.
Persoanele expuse politic se vor determina conform prevederilor legislatiei Tn domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului.

Persoana inaintata in functia de membru al organului de conducere sau vreo functie-cheie nu poate exercita
vreo functie similard, de membru al organului de conducere sau vreo functie cheie, intr-o alta banca/filiala a
bancii straine din Republica Moldova.
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Exceptie face situatia cind BNM, la cererea bancii, a aprobat detinerea unei functii suplimentare de membru
al Consiliului sau a unei functii neexecutive similare de catre membrii organului de conducere al bancii, luand
in considerare complexitatea atribuitilor conferite de toate functiile detinute de aceste persoane.
In scopul formarii Comitetului de risc si audit cel putin un membru din Consiliu trebuie:

v/ sd aibd experientd relevantd domeniului financiar sau contabilititii sau legatd de activitatea
financiara si/sau de control/audit;
sa aiba experienta relevanta domeniului de administrare si/sau control al riscurilor;
sa aiba experienta adecvata cu privire la procesul de selectie si evaluare a adecvarii candidatilor
pentru posturile in organul de conducere al bancii si pentru functiile-cheie, dupa caz;

v’ sa aiba experienta relevanta politicilor si practicilor de remunerare, administrare a riscurilor si/sau
activitatile de control/audit, in special cu privire la mecanismul pentru alinierea structurii de
remunerare la profilul de risc si la capital ale bancii.

Una sau mai multe din experientele mentionate mai sus pot fi cumulate de un membru sau diferiti de membri
ai Consiliului.

Evaluarea se realizeaza pana la luarea de catre banca a deciziei cu privire la numirea sau alegerea persoanei
in functia de membru al organului de conducere si/sau Intr-o functie-cheie, iar in cazul functiei de membru al
consiliului bancii - inainte de a fi examinat in cadrul sedintei consiliului bancii pentru propunerea de a fi Inscris
in ordinea de zi a Adunarii generale a actionarilor.

v
v

2.3. Politica privind diversitatea in materie de selectie a membrilor organului de
conducere
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 53.3)

Viziunea privind diversitatea membrilor organului de conducere si a modul de asigurare a acesteia sunt
stabilite de Politica privind selectarea si evaluarea membrilor organului de conducere si persoanelor cu functii
- cheie B.C. "COMERTBANK" S.A. (in continuare - politica), aprobata de Consiliul B.C. "COMERTBANK" S.A.

In procesul de selectie Consiliul tinde si asigure formarea unui organ de conducere care si asigure o
diversitate a componentei sale (diversitate profesionald, diversitate nationala, diversitate de gen), luand in
consideratie pentru realizarea acestui scop:

a) diversitatea profilurilor membrilor si a mediilor din care provin acestia ce le confera o serie de valori
si de puncte de vedere si un set de competente, acces la un ansamblu mai larg de resurse si
competente profesionale;

b) experientele de conducere diferite, mediile nationale sau regionale diferite si prezenta ambelor sexe
pot furniza mijloace eficace de combatere a ,gandirii de grup” si de generare a ideilor noi;

c) ca o mai mare diversitate are ca efect mai multe discutii, mai multa supraveghere si mai multe
provocari in activitate;

d) competenta diversificata este cheia eficientei activitatii organului de conducere, care asigura faptul
c3, In ansamblul sau, organul de conducere intelege, de exemplu, complexitatea pietelor globale,
obiectivele financiare ale bancii si impactul activitatii acesteia asupra diferitelor parti interesate,
inclusiv asupra angajatilor.

B.C."COMERTBANK" S.A,, prin intermediul intregului ansamblu de reglementari interne, incurajeaza practicile
privind promovarea diversitatii (din punct de vedere al varstei, genului, provenienta geografica, experientei
teoretice si practice) in cadrul organului de conducere.

Diversitatea in cadrul Consiliului B.C. "COMERTBANK" S.A.
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Resedi Independent/

Nume, prenume Studii Experienta : Domenii de activitate
: nta non-independent

E i . . e
Skovorodko Petr g(gnEer;l;ce Banci RO/RU | Non - Independent Audit, activitati bancare
Cobzari Ludmila | Economice Banci/Didactica MD Independent Audit, act1v1ta§1. t.)ancare, valori

mobiliare
Belobrov Angela | Economice Banci/Didactica MD Independent Contabilitate, activitati bancare
David Angela Economice . .An? hZ? . MD Independent Analizd financiara, activitai
financiara/Didactica bancare

Membru 5 in proces de aprobare

2.4. Numarul intrunirilor Comitetului de risc si audit
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 53.4)

PERIOADA DE REFERINTA, 2023 NUMARUL INTRUNIRILOR
Trimestrul I
Trimestrul 11

Trimestrul I11
Trimestrul IV

NiFRIFkIN

2.5. Fluxul de informatii privind riscurile catre organul de conducere
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 53.5)

Functiile de control sunt stabilite la un nivel ierarhic adecvat si sunt definite linii de raportare directe catre
organul de conducere. Functiile de control intern transmit periodic organului de conducere rapoarte oficiale
privind deficientele majore identificate.

Raportarea, care include toate riscurile la care banca este expusa se face de citre Sectia gestiune riscuri lunar
la nivel de Comitet de administrare a activelor si pasivelor/Comitet de conducere si trimestrial la nivel de
Comitet de risc si audit/Consiliul Bancii

Sectia gestiune riscuri raporteaza direct Consiliului bancii la Incalcarea limitelor de avertizare, pragurilor
pentru indicatorii cheie de risc fara a aduce atingere faptului, ca aceasta raporteaza /informeaza alte functii si
comitete specializate la nivelul apetitului de risc sau ale limitelor, inclusiv constatarea cauzei si efectuarea unei
analize a costului real al inchiderii, reducerii sau acoperirii expunerii in raport cu costul potential al mentinerii
acesteia. In cazul unor abateri/depasiri a tolerantei la risc, monitorizarea acestor depasiri va fi efectuatd de
Comitetul de dirijare a activelor si pasivelor/Comitetul de conducere si raportata la Comitetul de risc si
audit/Consiliul Bancii impreuna cu masurile adoptate.

Suplimentar la monitorizarea indicatorilor de risc efectuata de catre Sectia gestiune riscuri, se va urmari, de
catre:

v' Departamentul trezorerie - zilnic: pozitia valutara, evolutia principalelor structuri bilantiere pe
tipuri de valutd, pozitia de lichiditate, mentinerea resurselor suficiente pentru rezervele
obligatorii.

v' Departamentul analiza financiara si raportari - lunar: rezervele minime obligatorii, lichiditatea
pe termen lung si lichiditatea pe benzi de scadenta.
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In cazul constatarii unor depasiri/deficiente In privinta indicatorilor Departamentul trezorerie si
Departamentul analiza financiara si raportari imediat vor informa Comitetul de conducere, care va lua masuri
privind restabilirea situatiei.

Departamentul conformitate prezinta rapoarte organului de conducere, Comitetului de risc si audit cu
periodicitatea si tematicele privind domeniile sale de activitate.
Departamentul conformitate raporteaza trimestrial si anual privind evaluarea conformitatii si implementarea
programului (planului) anual de conformitate catre Comitetul de risc si audit si Consiliului, precum si asupra
activitatii functiei de conformitate.
Departamentul conformitate prezinta anual Consiliului un raport care va contine cel putin informatii privind
executarea planului de activitate, gestiunea conflictelor de interese, implementarea si respectarea Codului de
etica, procesul de elaborare si revizuire a cadrului de reglementare intern, implementare si respectare a
procedurilor AML/CFT/KYC, alte aspecte esentiale ale activitatii sale.
Serviciul securitate informatii prezinta trimestrial Consiliului raportului privind privind indicatorii de risc TIC
si evolutia acestora.
Fuctia audit intern prezinta concluziile pe rezultatele controalelor efectuate Consiliului Bancii - cat mai
curand posibil dupa finalizarea controlului efectuat conform planului aprobat.
Aditional la raportarile curente, auditul intern prezenta trimestrial un raport referitor la:
v modificari semnificative sau planificari in ceea ce priveste organizarea, metodele de lucru si la
aspecte referitoare la activitate;
v urmadrirea de catre SAI a indeplinirii recomandarilor sale proprii si, daca este necesar, cele
facute de citre autoritatile de reglementare si auditul extern.
Comitetului de conducere al Bancii- cat mai curand posibil dupa finalizarea controlului, pentru a lua
cunostinta si a lua masuri Intru asigurarea lichidarii incalcarilor depistate.
Fuctia audit intern, cel putin trimestrial, Intocmeste si prezinta un raport catre Consiliul bancii, care include o
analiza a activitatii prin prisma plusului de valoare adus de auditul intern activitatilor bancii, precum si gradul
de realizare a planului anual de activitate.

3. POLITICA SI PRACTICILE DE REMUNERARE ALE BANCII

3.1. Politica de remunerare, procesul de luare a deciziilor, numarul de sedinte organizate
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 54.1)

Politica de remunerare in cadrul BC “COMERTBANK” SA este corelata cu obiectivele strategice de afaceri si
strategia de risc a Bancii, inclusiv cu modelul de afaceri, cultura si valorile corporative, masurile folosite pentru
evitarea conflictelor de interes si are drept scop atingerea unui nivel inalt de rentabilitate a Bancii prin
fidelizarea personalului cu un sistem competitiv de motivare.

Practicile de remunerare utilizate in cadrul Bancii sunt aliniate la apetitul Bancii de risc general, tindnd cont
de toate riscurile, inclusiv de riscurile reputationale si de riscurile rezultate din vanzarea abuziva de produse,
precum si ia in considerare interesele actionarilor si ale altor parti interesate. In acest scop, evaluarea
componentei remunerarii care depinde de performante se bazeaza pe rezultatele activitatii Bancii si ia In
considerare riscurile asociate acestora.

Principiile Politicii de remunerare vizeaza atit componenta fixa cat si cea variabila a remuneratiei
intregului personal, avand drept scop principal valorificarea si pastrarea angajatilor cu potential de
dezvoltare profesional, educational si etic.
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Din punct de vedere al remunerarii, rolul decisiv in determinarea politicii de remunerare a personalului
Bancii revine Consiliului Bancii, care pe parcursul anului 2023 a aprobat un sir de acte normative interne, ce
reglementeaza procesul de aplicare a politicii de remunerare:

v

v

v

v

Politica de remunerare , aprobata prin Decizia Consiliului Bancii din 22.04.2022, proces-verbal nr.
13, cu modificarile ulterioare;

Regulamentul cu privire la sistemul de remunerare a angajatilor , aprobat prin Decizia Consiliului
Bancii din 22.04.2022, proces-verbal nr. 13, cu modificarile ulterioare;

Procedura cu privire la alocarea remuneratiei variabile in cadrul BC “COMER”BANK” SA , aprobata
prin Decizia Consiliului Bancii, din 11.12.2023, proces-verbal nr. 36;

Procedura privind acordarea ajutorului material angajatilor Bancii, aprobata prin Decizia Consiliului
Bancii din 19.03.2020, proces-verbal nr. 11.

Orice nou sistem sau politica de remunerare si modificarile operate la acestea se aproba de catre Organul
de conducere conform competentelor atribuite.

Astfel pe parcursul perioadei de gestiune 01.01.2023-31.12.2023 Consiliul Bancii s-a intrunit in 39 de
sedinte, 21 dintre care au avut in agenda chestiuni ce tin de aprobarea modificarilor si punerea in aplicare a
politicii de remunerare, revizuiri salariale, evaluari ale personalului. Astfel, tematica sedintelor mentionate
se divizeaza dupa cum urmeaza:

v
v

v

examinarea si actualizarea ANI ce tin de remuneratie - 2 sedinte;

evaluarea Persoanelor cu functii cheie, personalului identificat si a Organului de conducere - 8
sedinte;

aprobari si revizuiri de remuneratie - 16 sedinte.

In procesul de luare a deciziilor In domeniul remuneratiei participa urmatoarele structuri interne:

v

v

Consiliul Bancii - este responsabil de adoptarea si mentinerea politicii de remunerare si de
monitorizarea implementarii ei pentru a se asigura ca este pe deplin functionala.

Comitetul de conducere - detine atributiile principale privind punerea in aplicare a Politicii de
remunerare, asigurarea respectarii principiilor generale si criteriilor de remunerare si de acordare
a beneficiilor personalului Bancii implicit si corespunderea acestora cu strategia de afaceri,
obiectivele, valorile si interesele pe termen lung ale Bancii.

Comitetul de risc si audit - este responsabil de verificarea daca sistemul de remunerare ia in
considerare riscurile, capitalul, lichiditatea, precum si profitul Bancii.

Sectia gestiune riscuri - detine atributiile specifice in ceea ce priveste evaluarea riscurilor din
domeniul remunerarii, respectiv verifica, fara a aduce atingere sarcinilor Organului de conducere,
daca stimulentele oferite de sistemul de remunerare iau in considerare riscurile, capitalul,
lichiditatea, precum si probabilitatea si calendarul profiturilor, pentru a sprijini stabilirea unor
politici si practici de remunerare sanatoase. Propune, daca este cazul si in scopul asigurarii ca
stimulentele de asumare a riscurilor sunt echilibrate de stimulente de administrare a riscurilor,
ajustarea remuneratiei variabile pentru toate riscurile curente si viitoare asumate, in urma
finalizarii procesului de aliniere la riscuri. Sectia gestiune riscuri este responsabila de acordarea
consultantei si informarea cu privire la modul in care structura remuneratiei variabile afecteaza
profilul de risc al Bancii.

Departamentul Conformitate - este responsabil de analiza modului in care politica de remunerare
afecteaza conformitatea activitatii Bancii cu legislatia in vigoare si cu ANI si raportarea tuturor
riscurilor de conformitate catre organul de conducere. Concomitent asista si ofera consultanta
organului de conducere in aplicarea politicii de remunerare.

Sectia audit intern - este responsabila de evaluarea periodica, cel putin odata pe an, a conformitatii
cu politicile, procedurile si regulile interne de remunerare, ceea ce face obiectul unei evaluari interne
independente, in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare.
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v Sectia resuse umane - este responsabila de actualizarea politicii de remunerare a Béncii, inclusiv si
a structurii remunerarii, nivelurilor de remunerare, astfel incat nu doar sa atraga si sa pastreze
personalul de care are nevoie Banca, ci sa se asigure ca politica este aliniata la profilul de risc al
Bancii. De asemenea Sectia resurse umane are atributii specifice in ceea ce priveste dezvoltarea si
cresterea eficientei in luarea deciziilor referitoare la angajati, asigurarea resurselor umane necesare
indeplinirii obiectivelor strategice ale Bancii si un sistem competitiv si corect de remunerare si
recompensare.

3.2. Corelatia dintre remuneratia totala si performanta
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 54.2)

Sistemul de remunerare utilizat in cadrul a BC “COMERTBANK” SA clasifica remuneratia totala in: remuneratie
fixa si remuneratie variabila.
Remuneratia este fixa atunci cind intruneste cumulativ urmatoarele conditii:

v’ este bazatd pe criterii predeterminate, non-discretionare, transparente , permanente, non-
revocabile;

v valoarea permanentd nu este schimbatd decét prin negociere sau renegociere in conformitate cu
criteriile privind stabilirea salariilor, prevazute de cadrul legal si nu poate fi redusa, suspendata sau
anulata de Banca decat in cazurile stipulate expres in cadrul legal pertinent;

Remuneratia variabila este orice alt tip de remuneratie, utilizat de Banca, ce nu se incadreaza in criteriile
remuneratiei fixe. Remuneratia variabild este aliniata cu modelul de afaceri, obiectivele, cultura si valorile
corporative ale Bancii. Remuneratia variabila este divizata in trei categorii:

v ce tine de performantad - primele lunare si anuale, Alocarea primelor ce tin de performanta se
efectueaza in conformitate cu Indicatorii de performanta stabiliti pentru unitatile structurale
Bancii pentru perioada respectiva de gestiune. Marimea acestora este stabilitd de Comitetul de
conducere al Bancii, corelata cu rezultatele financiare ale Bancii pentru perioada respectiva de
gestiune.

v/ garantatd - ce include bonusuri pentru participare si lansarea cu succes a proiectelor, prime
colective cu ocazia celor mai importante sarbatori din an, prime pentru stagiul de activitate in cadrul
Bancii, , ajutoarele materiale unice (in caz de nastere a copilului, deces al rudeide gr. I, Inregistrarea
casatoriei angajatului), alte cazuri.

v" sub forma de alte instrumente de motivare non-financiara- compensarea partiala a cheltuielilor
pentru hrana sub forma de tichete de mas3, organizarea proiectelor sociale: asigurare de accidente,
acordarea facilitatilor de transport, s.a.

Remunerarea variabila se acorda in asa mod in care nu va stimula personalul Bancii de a-si asuma riscul
excesiv prin prisma obtinerii profiturilor mari pe termen scurt.

3.3. Caracteristici de proiectare a sistemului de remunerare
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 54.3)

Politica de remunerare a Bancii nu incurajeaza personalul in vederea asumarii unor riscuri excesive.

Banca utilizeaza un sistem de criterii interne calitative si cantitative, care reflecta in intregime profilul de risc
al Bancii in privinta tuturor riscurilor, la care Banca este expusa efectiv sau potential, inclusiv riscul de credit,
riscul operational, riscul reputational si riscul de lichiditate.

Evaluarea performantei se realizeaza pentru a garanta ca procesul de evaluare se bazeaza pe performantele
activitatii Bancii si riscurile aferente.

Public



m COMERTBANK

Raport privind cadrul de administrare, fondurile proprii si cerintele de capital, amortizoarele de capital

23/49

Personalul intrd in drepturile aferente componentei variabile doar daca remuneratia variabila poate fi
sustinutd In conformitate cu situatia financiara a Bancii In ansamblu si daca poate fi justificata In conformitate
cu performanta Bancii, cu structura organizatorica si in conformitate cu activitatea angajatului in cauza.

3.4. Raportul dintre componentele fixe si variabile ale remuneratiei
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 54.4)

Componentele fixa si variabila ale remuneratiei totale sunt echilibrate in asa mod, incat partea variabila nu
depaseste componenta fixa a remuneratiei totale pentru fiecare angajat. Remuneratia variabila este acordata
in dependenta de performantele generale ale Bancii, precum si de performantele individuale sustenabile si
adaptate la risc ale angajatului subdiviziunii.

3.5. Citeriile de performanta pe care se bazeaza dreptul la actiuni, optiuni sau alte
componente variabile ale remuneratiei
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 54.5)

Banca nu acorda componente variabile ale remuneratiei sub forma de dreptul la actiuni, optiuni, plati
amanate, plati de bun venit, plati compensatorii la desfacerea contractelor de munca.

3.6. Principalii parametri si fundamentarea alcatuirii oricarei scheme a componentei
variabile
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 54.6)

Una din componentele remuneratiei variabile utilizate in cadrul Bancii se bazeaza pe Indicatorii de
performanta generali ai Bancii care reflectd obiectivele cantitative, propuse pe liniile de activitate de baza ale
Bancii. Masurarea performantei utilizate pentru a calcula componentele remuneratiei variabile include o
evaluare a indeplinirii planului de afaceri, calitatea activelor la nivelul stabilit, atingerea tintei de profit,
mentinerea indicatorilor de profitabilitate.

Indicatorii de performanta sunt revizuiti si aprobati la inceputul fiecarui an calendaristic de catre organul de
conducere al Bancii conform competentelor.

Remuneratia variabila a functiilor de control intern si personalului identificat nu este legata de indicatorii de
performantd ai Bancii aferente liniilor de activitate de baza ale Bancii, pe care le monitorizeaza si controleaza.

3.7. Informatii cantitative agregate privind remuneratia

Informatii cantitative privind remuneratia pe domenii de activitate
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 54.7)

Numarul total de angajati 216

Total, mii MDL 57 599
Organul de conducere cu functia executivd 6 351
Business 33279
Suport 12 882
Control Intern 5087
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Informatii cantitative privind remuneratia angajatilor, stipulati in art. 39, alin. 1
din Legea 202/2017 in perioada anului 2023
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 54.8)
mii lei
Comitetul de Alt personal

e fun_c;n identificat
cheie

Tipul remuneratiei personal

identificat EOICIERTE

Total Personal

pina la data de

Numarul membrilor 31 22'91'2023 -2 7 21
din data de
23.01.2023 -3
Rremuneratie fixa 19 365 6022 3911 9432
numerar 19 365 6022 3911 9432

actiuni si instrumente legate de actiuni - - - -

alte tipuri de instrumente - - - -
Rremuneratie variabila 2450 329 553 1568
numerar 2450 329 553 1568

actiuni si instrumente legate de actiuni - - - -

alte tipuri de instrumente - - - -

Remuneratie amanata datorata si neplatita - - - -

Remuneratie amanata, platita si redusaprin
intermediul ajustarilor de performanta

Pliti de bun venit, pliti de inceput pentru
personalul nou-angajat

Pliti compensatorii legate de incetarea
anticipata a raporturilor de munca

Informatii privind beneficiarii cu o remuneratie de 1 milion de lei sau mai mult pe
exercitiu financiar, defalcat pe intervale salariale
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 54.9)

2023 Numarul de persoane \
1 mil

1 mil - 5 mil 5

mai mult de 5 mil -

Informatii privind remuneratia agregata pentru membrii consiliului si pentru
membrii organului executiv al bancii
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 54.10)

mii MDL
Consiliul Bancii Comitetul de conducere |
Numsrul beneficiarilor 4 pind la data de 22.01.2023 - 2
din data de 23.01.2023 - 3
Remuneratie fixa 1598 6022
Remuneratie variabila 225 329
Total 1823 6351
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5. INFORMATI CU PRIVIRE LA FONDURILE PROPRII

La situatia din 31.12.2023 fondurile proprii ale Bancii, conform Regulamentului cu privire la fondurile proprii
ale bancilor si cerintele de capital, aprobat prin HCE al BNM nr. 109 din 24.05.2018 sunt constituite din

fondurile proprii de nivel 1 de baza.

Fondurile proprii de nivel I de baza ale Bancii includ instrumente de capital platit (capitalul social), rezultatul

reportat din anii anteriori, alte rezerve si deducerile prevazute de legislatia In vigoare.

5.1. Reconciliere elementelor de fonduri proprii cu bilantul din situatiile FINREP auditate

cerinte de

publicare conform Requlamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020,

pct 56.1, Anexa nr.8

FONDURI PROPRII 31.12.2023
Instrumente de capital eligibile drept fonduri proprii de nivel 1 de baza 147 000 000
Rezultatul reportat din anii anteriori 191990 522
Ajustari ale fondurilor proprii de nivel 1 de baza datorate filtrelor prudentiale -54 225123
(-) Alte active necorporale -18 966 695
Alte rezerve 66 783 958
Fonduri proprii de nivel 1 de baza 332582663
Fonduri proprii de nivel 1 332582 663
FONDURI PROPRII 332582663

ACTIVE 31.12.2023

Numerar in casa 142 770 885
Solduri de numerar la banci centrale 262 406 134
Alte depozite la vedere 55252134
Instrumente de capitaluri proprii 100 000
Titluri de datorie 383288013
Credite si avansuri 1011451488
Rezerva minima obligatorie aferentd mijloacelor atrase In valuta liber convertibild 248918 566
Imobilizari corporale 47011970
Imobilizari necorporale 18 966 695
Creante privind impozitul curent 6915
Creante privind impozitul amanat 1633866
Alte active 13411274

TOTAL ACTIVE

2185217 940

DATORII 31.12.2023

Depozite 1453596 025
Alte datorii financiare 278577 862
Alte beneficii pe termen lung ale angajatilor 16 090 603
Angajamente si garantii date 50 698
Datorii privind impozitul curent 993 958
Alte datorii 21385740
TOTAL DATORII 1770 694 886
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CAPITALURI PROPRII 31.12.2023

Capital social 147 000 000
Rezultat reportat 191 990 522
Alte rezerve 66 783 959
Profitul aferent exercitiului financiar 8748573
TOTAL CAPITALURI PROPRII 414 523 054
TOTAL CAPITALURI PROPRII SI TOTAL DATORII 2185217 940

5.2. Descrierea caracteristicilor principale ale instrumentelor de fonduri proprii
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 56.2, 56.3, Anexa nr.9)

Caracteristicile principale ale instrumentelor de fonduri proprii

1. Emitent BC”COMERTBANK” SA
2. Identificator unic ISIN MD14BANK1005
Regulamentul BNM cu privire la fondurile proprii ale bancilor si cerintele
de capital nr.109 din 24.05.2018
3. .LEgISla;le apllc.ablla Legea privind activitatea bancilor nr.202/06.10.2017
instrumentului
Reglementare
4, Tratamentul fondurilor proprii Fonduri proprii de nivel 1 de baza
reglementate
Eligibil la nivel
5. individual/consolidat/individual | Individual
si consolidat
6 Tip de instrument Actiunile ordinare nominative emise de BC “Comertbank” S.A. (conform
' P pct.10, sub.1 al Regulamentul nr.109 din 24.05.2018)
Valoarea recunoscutd in cadrul
7 Acaplt.a.lulul reglementgt (mon?da 147,00 MDL
in milioane, la cea mai recenta
data de raportare)
g | Valoareanominalia | 147,00 MDL (500 MDL per actiune)
instrumentului (in milioane lei)
9, feri()ejc de emisiune (in milioane 147,00 MDL
10. Pret de rascumparare 147,00 MDL
11. Clasificare contabila Capitalul actionarilor
12. Data initiala a emiterii 1991
13, Perpetqu sau cu durata Perpetuu
determinata
14. Scadenta initiala Fara scadenta
Optiune de cumparare de citre
15. emitent sub rezerva aprobarii nu
prealabile din partea BNM
Data facultativa a exercitarii
16. optiunii de cumparare, datele n/a
exercitarii optiunilor de
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Caracteristicile principale ale instrumentelor de fonduri proprii

cumpadrare conditionale si
valoarea de rascumparare

17 Date subsecvente ale exercitarii n/a
) optiunii de cumparare, dupa caz

Cupoane/dividende

18. Dividend/cupon fix sau variabil | Dividend variabil
Rata cuponului si orice indice
aferent

Existenta unui mecanism de tip
»dividend stopper” (de
interdictie de plata a
dividendelor)

Caracter pe deplin discretionar,
partial discretionar sau
obligatoriu (in privinta
calendarului)

Caracter pe deplin discretionar,
partial discretionar sau
obligatoriu (in privinta
cuantumului)

Existenta unui step-up sau a
altui stimulent de rdscumparare
24. Necumulativ sau cumulativ n/a
25 Convertibil sau neconvertibil n/a
Daca este convertibil - factorul
26. (factorii) care declanseaza n/a
conversia

Daca este convertibil - integral
sau partial

Daca este convertibil - rata de

28 . n/a
conversie

19. n/a

20. nu

21. n/a

22.

23.

27.

29 Daca este convertibil - conversie n/a
) obligatorie sau optionala
Daca este convertibil, se va
30. specifica tipul de instrument in n/a

care poate fi convertit
Daca este convertibil, se va
31. specifica emitentul instrument n/a
in care este convertit
Caracteristici de reducere a

32. .. .
valorii contabile nu

In cazul unei reduceri a valorii
33. contabile, factorul (factorii) care | n/a
o declanseaza

In cazul unei reduceri a valorii
34. o . n/a
contabile, integrale sau partiale
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Caracteristicile principale ale instrumentelor de fonduri proprii

In cazul unei reduceri a valorii
contabile, permanenta sau
temporara

36.

In cazul unei reduceri temporare
a valorii contabile, descrierea
mecanismului de majorare a
valorii contabile

37.

Pozitia in ierarhia de
subordonare in caz de lichidare
(se va specifica tipul de
instrument de nivelul imediat
superior)

5.3. Descrierea fiecarui filtru prudential, a fiecarei deducere efectuata, a
elementelor nededuse, descrierea restrictiilor aplicate la calcularea fondurilor roprii
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 56.4, 56.5, Anexa nr.10)

Denumirea indicatorului

Valoare Referinte juridice

P.10 subp.1) din

1. | Instrumente de capital si conturile de prime de emisiune 147 000 000 Regulamentul 109/2018
P.10 subp.3) din
2. | Rezultatul tat 191990 522
czuftatuireporta Regulamentul 109/2018
. . P.10 subp.4) si 5) din
3. | Alteel te al Itatului global lat It 66 783 959
e elemente ale rezultatului global acumulate si alte rezerve Regulamentul 109/2018
4 Intere.s'e mlr.lorltare (sun}a care poate fi inclusa in fondurile - | Regulamentul 109/2018
proprii de nivel 1 de baza consolidate)
5 Profituri interimare verificate in mod independent, dupa _ | P.13 din Regulamentul
" | deducerea oricaror obligatii sau dividende previzibile 109/2018
6. f:;ll(:l;'; Ill)tr:t[;rn de baza (CET 1) inaintea ajustarilor 405 774 481 | Suma randurilor 1-5
Fonduri proprii de nivel 1 de baza (CET 1): ajustari suplimentare
7. | Ajustari de valoare suplimentare (valoare negativd) -54 225123 P.28 din Regulamentul
109/2018
g Imobilizari nec_otporale, excluzand obligatiile fiscale aferente -18 966 695 P.30 subp.2) din
(valoare negativa) Regulamentul 109/2018
Creantele privind impozitul amanat care se bazeazi pe P.40 din Regulamentul
9. | profitabilitatea viitoare, cu excluderea celor rezultate din 109/2018, inand cont de
detinerile temporare (fira obligatiile fiscale) (valoare negativd) p-30 subp.3) si de p.38-43
din Regulamentul 109/2018
Rezervele rezultate din evaluarea la valoarea justa, .
A A - . . P.26 subp.1) din
10. | reprezentand castiguri sau pierderi generate de acoperirile " | Regulamentul 109/2018
fluxurilor de trezorerie g
11 Sumele negative care rezulta din calcularea valorilor pierderilor <

asteptate
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Denumirea indicatorului Valoare

Referinte juridice

12.

Orice crestere a capitalurilor proprii care rezulta din active
securitizate

13.

Castigurile sau pierderile din evaluarea la valoarea justa a
datoriilor si care rezulta din modificarea riscului de credit al
bancii

P.26 subp.2) din
Regulamentul 109/2018

14.

Activele fondului de pensii cu beneficii determinate (valoare
negativd)

P.30 subp.4) si p.47-50 din
Regulamentul 109/2018

15.

Detinerile directe si indirecte ale banci de instrumente proprii
de fonduri proprii de nivel 1 de baza (valoare negativd)

P.30 subp.5) si p.51 din
Regulamentul 109/2018

16.

Detinerile directe, indirecte si sintetice de instrumente de
fonduri proprii de nivel 1 de baza/capital propriu ale entitatilor
din sectorul financiar, daca aceste entitati si banca detin
participatii reciproce menite sa creasca in mod artificial
fondurile proprii ale bancii (valoare negativa)

P.30 subp.6) si p.54 si 55 din
Regulamentul 109/2018

17.

Detinerile directe, indirecte si sintetice ale bancii de
instrumente de fonduri proprii de nivel 1 de baza/capital
propriu ale entitatilor din sectorul financiar in care banca
detine o investitie semnificativa (valoare peste pragul de 10%
si excluzand pozitiile scurte eligibile) (valoare negativa)

P.30 subp.7) si p.52, 53, 55 si
p.56-61 din Regulamentul
109/2018

18.

Detinerile directe, indirecte si sintetice ale bancii de
instrumente de fonduri proprii de nivel 1 de baza/capital
propriu ale entitdtilor din sectorul financiar in care banca
detine o investitie semnificativa (valoare peste pragul de 10%
si excluzand pozitiile scurte eligibile) (valoare negativa)

P.30 subp.8) si p.52, 53, 55 si
p.62-67 din Regulamentul
109/2018

Valoarea expunerii aferentd urmatoarelor elemente, care se

P.30 subp.10) din

o . 0 A

19. callflcaupentru 0 ponder_e de risc de }00.0 %, atunci cand banca Regulamentul 109/2018
opteaza pentru alternativa deducerii. Din care:

20. - pozitii din securitizare; (valoare negativd)

21. - tranzactii incomplete; (valoare negativd) P.30 subp.10) din

Regulamentul 109/2018

22.

Creantele privind impozitul amanat rezultate din detinerile
temporare (valoare peste pragul de 10% cu deducerea
obligatiile fiscale atunci cand sunt indeplinite conditiile de la
p-40 din Regulamentul 109/2018) (valoare negativa)

P.30 subp.3), p.38-43 si p.63
subp.1) din Regulamentul
109/2018

23.

Valoare peste pragul de 15% (valoare negativa)

P.63 din Regulamentul
109/2018

24.

- din care: detinerile directe si indirecte ale bancii de
instrumente de fonduri proprii de nivel 1 de baza/capital
propriu ale entitatilor din sectorul financiar in care banca
detine o investitie semnificativa

P.30 subp.8) si p.63 subp.2)
din Regulamentul 109/2018

- din care: creante privind impozitul amanat care rezulta din

P.30 subp.3), p.38-43 si p.63

proprii de nivel 1 de baza (valoare negativa)

25. | .. subp.1) din Regulamentul
diferente temporare 109/2018
. . S, A . P.30, subp.1) din
26. | Pierderile exercitiului financiar in curs (valoare negativd) Regulamentul 109,/2018
27 Impozite previzibile referitoare la elementele de fonduri P.30, subp.11) din

Regulamentul 109/2018
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Denumirea indicatorului Valoare Referinte juridice

Deduceri eligibile din fondurile proprii de nivel 1 suplimentar
28. | (AT 1) care depasesc fondurile proprii de nivel 1 suplimentar
ale bancii (valoare negativa)

P.30, subp.9) din
Regulamentul 109/2018

Suma randurilor 7-19,
-73 191 818 | randului 22 si suma
randurilor 26-28

Suma randului 6 minus
suma randul 29

Ajustari reglementate totale ale fondurilor proprii de nivel

29. 1 de baza (CET 1)

30. | Fonduri proprii de nivel 1 de baza (CET 1) 332582 663

Fonduri proprii de nivel 1 suplimentar (AT 1): instrumente

P.68-70 din Regulamentul
109/2018

Valoarea din randul 30

. . . : ca ; lasificatd dr italuri
- din care: clasificate drept capitaluri proprii in conformitate cu clas .C.aAta drept cap talu
32. . L - | proprii in conformitate cu
standardele contabile aplicabile .
standardele contabile

31. | Instrumente de capital si conturi de prime de emisiune aferente -

aplicabile.
Valoarea din randul 34
33 - din care: clasificate drept datorii in conformitate cu _ | clasificatd drept datorii in
" | standardele contabile aplicate conformitate cu standardele

contabile aplicabile.

Fonduri proprii de nivel 1 de baza eligibile incluse in fondurile
proprii de nivel 1 suplimentar consolidate (inclusiv interesele i
34. minoritare neincluse in randul 4) emise de filiale si detinute de Regulamentul 109/2018

parti terte

35, Ff)ndtll‘-l propriii de nivel 1 suplimentar (AT1) inaintea - | Suma randurilor 31 si 34
ajustarilor reglementare

Fonduri proprii de nivel 1 suplimentar (AT1): ajustari reglementare

Detinerile directe si indirecte ale bancii de instrumente proprii P.70 51.1bp.2), p-87 subp.1) i
36. ) . . . - - | p.88 din Regulamentul
de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar (valoare negativa) 109/2018

Detinerile directe, indirecte si sintetice de instrumente de
fonduri proprii de nivel 1 suplimentar ale entitatilor din
37. | sectorul financiar, daca aceste entitati si institutia detin -
participatii reciproce menite sa creasca in mod artificial
fondurile proprii ale institutiei (valoarea negativd)

P.70 subp.3) si p.89 din
Regulamentul 109/2018

Detinerile directe, indirecte si sintetice de instrumente de
fonduri proprii de nivel 1 suplimentar ale entitatilor din
38. | sectorul financiar in care banca nu detine o investitie -
semnificativa (valoare peste pragul de 10% si excluzand
pozitiile scurte eligibile) (valoare negativd)

P.70 subp.3), p.90 si p.91-95
din Regulamentul 109/2018

Detinerile directe, indirecte si sintetice ale institutiei de
instrumente de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar ale
39. | entitatilor din sectorul financiar in care institutia detine o -
investitie semnificativa (excluzand pozitiile scurte eligibile)
(valoare negativa)

P.70 subp.3), p.90 si p.91-95
din Regulamentul 109/2018
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Valoare
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Referinte juridice

40.

Deduceri eligibile din fondurile proprii de nivel 2 care depasesc
fondurile proprii de nivel 2 ale bancii (valoare negativa)

P.87 subp.5) din
Regulamentul 109/2018

41.

Ajustari reglementare ale fondurilor proprii de nivel 1
suplimentar (AT1)

Suma randurilor 36 - 40

42.

Fonduri proprii de nivel 1 suplimentar (AT1)

Suma randului 35 minus
suma randului 41

43.

Fonduri proprii de nivel 1 (T1=CET1+AT1)

332582 663

Suma randurilor 30 si 42

Fonduri proprii de nivel 2 (T2): instrumente si provizioane

44,

Instrumente de capital si conturile de prime de emisiune
aferente

P.96-97 din Regulamentul
109/2018

45.

Instrumente de fonduri proprii eligibile incluse in fondurile
proprii de nivel 2 consolidate (inclusiv interesele minoritare
neincluse in randul 4) emise de filiale si detinute de parti terte

Regulamentul 109/2018

46.

Ajustari pentru riscul de credit

P.96 subp.3) din
Regulamentul 109/2018

47.

Fonduri proprii de nivel 2 (T2) inaintea ajustarilor
reglementate

Suma randurilor 44, 45 si 46

Fonduri proprii de nivel 2 (T2): ajustari reglementar

(¢

48.

Detinerile directe si indirecte ale unei banci de instrumente
proprii de fonduri proprii de nivel 2 si Imprumuturi
subordonate (valoare negativd)

P.97, subp.2, lit.a), p.100
subp.1) si p.102 din
Regulamentul 109/2018

49.

Detinerile de instrumente de fonduri proprii de nivel 2 si
imprumuturile subordonate ale entitatilor din sectorul
financiar, daca aceste entitati si banca detin participatii
reciproce menite sa creasca in mod artificial fondurile proprii
ale bancii (valoare negativa)

P.100 subp.2) si p.103 din
Regulamentul 109/2018

50.

Detinerile directe si indirecte de instrumente de fonduri proprii
de nivel 2 si Imprumuturile subordonate ale entitdtilor din
sectorul financiar in care banca nu detine o investitie
semnificativa (valoare peste pragul de 10% si excluzand pozitiile
scurte eligibile) (valoare negativd)

P.100 subp.3) si p.104 din
Regulamentul 109/2018

51.

Detinerile directe si indirecte ale bancii de instrumente de
fonduri proprii de nivel 2 si Imprumuturi subordonate ale
entitatilor din sectorul financiar in care banca detine o
investitie semnificativa (excluzand pozitiile scurte eligibile)
(valoare negativa)

P.100 subp.4), p.104 si
p.126-129 din Regulamentul
109/2018

52.

Ajustari reglementare totale ale fondurilor proprii de nivel
2 (T2)

Suma randurilor 48-51

53.

Fonduri proprii de nivel 2 (T2)

Suma randului 47 minus
suma randului 52

totala a expunerii la risc)

54. | Fonduri proprii totale (TC=T1+T2) 332 582 663 | Suma randurilor 43 si 53
55. | Total active ponderate la risc 1049 887 357 Actlvele.ponderate la rse ale
grupului care raporteaza
Rate si amortizoare ale fondurilor proprii
56. Fonduri proprii de nivel 1 de baza (ca procentaj din valoarea 31,68% P.131 subp.1) din

Regulamentul 109/2018
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Denumirea indicatorului

Valoare

Referinte juridice

Fonduri proprii de nivel 1 (ca procentaj din valoarea totala a

P.131 subp.2) din

valoarea expunerii la risc)

0,
>7. expunerii la risc) 31,68% Regulamentul 109/2018
53 Fonduri proprii totale (ca procentaj din valoarea totald a 31.68% P.131 subp.3) din
" | expunerii la risc) DET0 Regulamentul 109/2018
Cerinta de amortizor specifica bancii (cerinta de fonduri proprii
de nivel 1 de baza in conformitate cu p.130 subp. 1) plus
59 cerintele de amortizor de conservare a capitalului si de 162 439 796 P.16-26, p.53-69, p.66-86 din
" | amortizor anticiclic, plus amortizorul de risc sistemic, plus Regulamentul 110/2018
amortizorul societdtilor de importanta sistemica exprimat ca
procent din valoarea expunerii la risc)
60. - din care: cerinta de amortizor de conservare a capitalului 26 247 184
61. - din care: cerinta de amortizor anticiclic 0
62. - din care: cerinta de amortizor sistemic 10387 770
- din care: amortizor pentru institutii de importanta
63. | . . -
sistemica (0-SII)
Fonduri proprii de nivel 1 de baza disponibile pentru a
64. | indeplini cerintele in materie de amortizoare (ca procent din 15,47%

Cuantumuri sub pragurile pentru deducere (inainte de ponderarea la riscuri)

65.

Detinerile directe si indirecte de capital al entitatilor din sectorul
financiar in care banca nu detine o investitie semnificativa
(valoare sub pragul de 10% si excluzand pozitiile scurte
eligibile)

P.30 subp.7), p.55-61 p.90-
95, p.100 subp.3) si p.104-
109 din Regulamentul
109/2018

66.

Detinerile directe si indirecte ale bancii de instrumente de
fonduri proprii de nivel 1 de baza ale entitatilor din sectorul
financiar 1n care banca detine o investitie semnificativa (valoare
sub pragul de 10% si excluzand pozitiile scurte eligibile)

P.30 subp.8), p.55 si p.63-67
din Regulamentul 109/2018

67.

Creantele privind impozitul amanat rezultate din diferente
temporare (valoare sub pragul de 10%, excluzand obligatiile
fiscale aferente atunci cand sunt indeplinite conditiile de la p.40
din Regulamentul 109/2018)

P.30 subp.3), p.38-43, p.63 -
67 din Regulamentul
109/2018

Plafoane aplicabile pentru includerea provizioanelor in fondurile proprii de nivel 2

68.

Ajustari pentru riscul de credit incluse in fondurile proprii de
nivel 2, tindnd cont de expunerile care fac obiectul abordarii
standardizate (inainte de aplicarea plafonului)

P.96 subp.3) din
Regulamentul 109/2018

69.

Plafon privind includerea ajustarilor pentru riscul de credit in

fondurile proprii de nivel 2 conform abordarii standardizate

P.96 subp.3) din
Regulamentul 109/2018

6. CERINTE DE FONDURI PROPRII

6.1. Cerintele minime de fonduri proprii stabilite conform Regulamentului Bancii

Nationale a Moldovei cu privire la fondurile proprii (nr.109 din 25.05.2018)
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 58)
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In conformitate cu legislatia in vigoare, Banca in orice moment trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte de
fonduri proprii, exprimate ca procent din valoarea totala a expunerii la risc (estimata pe baza abordarilor
reglemetate):

v’ o ratd a fondurilor proprii de nivel 1 de baza de 5,5%;

v’ o rata a fondurilor proprii de nivel 1 de 7,5%;

v’ o rata a fondurilor proprii totale de 10,0%.

La situatia din 31.12.2022, Banca a respectat cerintele minime de capital prevazute de punctul 130 din
Regulamentul nr.109/2018 si de art.78 din Legea nr.202/2017, cu referire la procesul de evaluare a adecvarii
capitalului la riscuri (ICAAP) si a inregistrat valori mult mai superioare ratei minime de fondurilor proprii,
si anume:

v 31,68% - rata fondurilor proprii de nivel 1 de baz3;

v' 31,68% - rata fondurilor proprii de nivel 1;

v 31,68% - rata fondurilor proprii totale.

Banca calculeaza cerintele de capital minim reglementate conform normelor si cerintelor aplicate de legislatia
in vigoare pentru:

v riscul de credit - in baza abordarii standardizate;

v riscul de piata (riscul valutar) - in baza abordarii standardizate;

v’ riscul operational - in baza abordarii de baza.

Excedentul de fonduri proprii dupa aplicarea cerintelor minime de capital la situatia din 31.12.2023 a constituit
227 593 927MDL (+21,68%).

6.2 Rezumat cu privire la metoda aplicata de banca in vederea evaluarii adecvarii
capitalului intern in scopul sustinerii activitatilor curente si viitoare
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 59.1)

Procesul de evaluare a adecvarii capitalului la riscuri (ICAAP) in cadrul Bancii este un proces continuu si
reprezinta o componenta principald a procesului de administrare a riscurilor. ICAAP este supravegheat si
aprobat de Consiliul Bancii si reprezintd o componenta a procesului de conducere a Bancii si a culturii
decizionale a acesteia. ICAAP asigurad determinarea si mentinerea capitalului intern disponibil al Bancii la un
nivel adecvat in raport cu necesitatile interne aferente profilului de risc al acesteia.
in cadrul ICAAP, Banca realizeazi:
a) identificarea, masurarea, diminuarea si raportarea riscurilor la care Banca este sau poate fi expus3,
pentru calcularea si evaluarea continua a necesitatilor de capital intern;
b) planificarea si mentinerea surselor de capital intern necesare realizarii adecvarii capitalului la profilul
de risc al Bancii.
In cadrul ICAAP sunt evaluate adecvarea metodelor, sistemelor si proceselor aplicate in Banca in procesul de
identificare, masurare, controlare si diminuare a riscurilor. Acestea sunt evaluate in primul rand tindnd cont
de nivelul de risc si complexitate, precum si de amploarea activitatii de afaceri ale Bancii.
Pentru evaluarea adecvarii capitalului intern la riscuri, Banca identifica si evalueaza toate riscurile
semnificative la care este sau poate fi expus3, incluzand:

v" riscurile cu efect asupra bilantului, contului de profit sau pierdere, adecvarii resurselor de lichiditate
respectarii mentinerii ratei reglementate de acoperire a fondurilor proprii si respectarii normelor
pentru lichiditate:
riscurile pentru care, potrivit art.60 din Legea nr.202 /2017, exista cerinte de capital reglementate:
riscurile pentru care nu exista cerinte de capital reglementate si/sau nu sunt integral acoperite de
capital:

v alte riscuri;

AN
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Dupa evaluarea cerintelor de capital intern, Banca stabileste daca poate acoperi riscurile la care este expusa
cu fondurile proprii ale Bancii.

6.3. Rezultatele procesului intern de evaluare a adecvarii capitalului sau intern, mnclusiv
componenta cerintelor suplimentare de fonduri proprii pe baza procesului de analiza de
supraveghere

(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 59.2)

Mentinerea indicatorilor de acoperire a cerintelor de capital in cadrul Bancii este realizata in doua
moduri: prin calcularea cerintelor minime reglementate de capital (Pilonul 1) si cerintele suplimentare
de capital (Pilonul II), pe care Banca le-a estimat in baza rezultatelor din simularile de criza derulate.
Cerinta totala de capital estimatd la situatia din 31.12.2023 (Pilonul I si Pilonul II)
Cerinte de Estimare

Riscuri evaluate capital ICAAP Cerinta globala
reglementate (Pilonul 11), ICAAP, 2024, MDL
(Pilonul 1), MDL MDL

Riscul de credit riscul de credit al contrapartii 84 928 260 84 928 260

S:ijzt)éestlmarea pierderii din riscul de credit in conditii de 13 981 510 13 981 510

Riscul de credit in contextul abordarii standardizate 2157 122 2157122

Evgluare_a nsculu_l rezidual aferent tehnicilor de diminuare 4119 313 4119 313

a riscului de credit

Evaluarea riscului generat de activitatea de creditare in

valuta a debitorilor expusi la riscul valutar din eventualele 2389511 2389511

evolutii nefavorabile ale cursului valutar

Evaluarga rlsqu de conceptrare |nd|v.|duala pentru 10 041 507 10 041 507

expunerile purtatoare de risc de credit

Evaluarga I'ISCUJUI de congentrare segtorlala pentru 3954 856 3954 856

expunerile purtatoare de risc de credit.

Riscul de tara 2 427 470 2 427 470

Riscul rgtel dobanzii din afara portofoliului de 445 115 445 115

tranzactionare

Riscul valutar 0 0 0

Riscul valutar in contextul abordarii standardizate 787 568 787 568

Riscul operational 20 060 476 20 060 476

Riscul operational in contextul abordarii standardizate 6 298 767 6298 767

104 988 736

46 602 738

151 591 473

Astfel in baza rezultatelor din evaluarea adecvarii capitalului la riscuri, Banca si-a estimat o cerinta a ratei
fondurilor proprii totale (TSCR) la nivel de 14,44% si o cerinta globala (OCR) la nivel de 17,94%, care include
si amortizorul combinat de 3,5% (din care: 2,5% - amortizorul de conservare a capitalului si 1% - amortizorul
de risc sistemic).

Conform Hotar{rii CE BNM nr.54 din 16.03.2023 cu privire la rezultatele procesului de supraveghere si evaluare
generala a activitatii BC Comersbank SA pentru anul 2022, BNM a concluzionat ca cerintele interne de capital
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determinate de Banca sunt adecvate nivelului de risc la care este expusa banca, astfel cerintele de capital SREP
au fost stabilite In valoare definita de Bancg, si anume:

- rata fondurilor proprii totale la nivel de 14,97%;

- rata fondurilor proprii de nivel 1 - 11,23%;

- rata fondurilor de nivel 1 de baza - 8,23%.

6.4. Cerinte de capital pentru riscul de credit, riscul de piata si riscul operational
cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 59.3, 59.4, 59.5

6.4.1. Riscul de credit

Banca calculeaza cerinta de capital

pentru riscul de credit/riscul de credit al contrapartii conform

Regulamentului cu privire la tratamentul riscului de credit pentru banci potrivit abordarii standardizate,
aprobat prin HCE al BNM nr.111 din 24.05.2018.
Cerinta de capital se calculeazad ca 10% din valoarea ponderata la risc a expunerilor aferente fiecarei clase.

Cerintele de capital

Clasa de expuneri

pentru riscul de credit la situatia din 31.12.2023 (MDL

Cuantumul ponderatla

Cerinte de

risc (RWA), MDL capital, MDL

Siecliili:i;iaerzxpunerl din SA excluzand pozitiile din 826 245 080 82 624 508
1 Administratii centrale sau banci centrale 0 0
2 Administratii regionale sau autoritati locale 0 0
3 Entitati din sectorul public 0 0
4 Banci multilaterale de dezvoltare 0 0
5 Organizatii internationale 0 0
6 Banci 11110 380 1111038
7 Societati de investitii 231840814 23184 081
8 Retail 17 933 608 1793361
9 Expuneri garantate cu ipoteci asupra bunurilor imobile 490432 877 49 043 288
10 Expuneri in stare de nerambursare 10726 151 1072 615
11 Elemente asociate unui risc extrem de ridicat 0 0
12 Obligatiuni garantate X X

Creante asupra institutiilor si societatilor cu o evaluare de
13 credit pe termen scurt 0 0
14 Organisme de plasament colectiv (OPC) 0 0
15 Titluri de capital 95 000 9500
16 Alte elemente 64 106 250 6410 625
17 Pozitiile din securitizare cuprinse in SA X X

din care: resecuritizare X X

6.4.2. Riscul de piata

Banca calculeaza cerinta de capital pentru riscul de piata conform Regulamentului cu privire la tratamentul

riscului de piata potrivit abordarii standardizate, aprobat prin HCE al BNM nr.114 din 24.05.2018
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Banca nu este angajata in activitati cu instrumente financiare, nu detine marfuri fie cu intentia tranzactionarii,
fie cu scopul de a acoperi pozitiile detinute cu intentia tranzactionarii, nu dispune de un portofoliu de
tranzactionare si respectiv din riscurile asociate riscului de piata este susceptibila doar la riscul valutar.

La situatia din 31.12.2023, Banca nu a inregistrat pozitie valutara care ar face obiectul unei cerinte de capital.

6.4.3. Riscul operational

Banca calculeaza cerinta de capital pentru riscul operational utilizind abordarea de bazd, conform
Regulamentului cu privire la tratamentul riscului operational pentru banci potrivit abordarii de baza si
abordarii standardizate, aprobat prin HCE al BNM nr.113 din 24.05.2018. Banca estimeaza cerinta de capital
pentru riscul operational potrivit abordarii de baza (BIA - Basic Indicator Approach), utilizind metoda
indicatorului relevant, respectiv prin aplicarea unei cote de 15% asupra bazei de calcul,
determinate ca medie aritmetica pe ultimele trei exercitii financiare a veniturilor totale nete din exploatare.

La situatia din 31.12.2023, Banca a avut o cerinta de capital pentru riscul operational in suma de 20,06 mil lei.
Indicator relevant, MDL Cerintade Cuantumul total
fonduri al expunerii la
proprii, riscul
MDL operational, MDL

Activitati bancare

anul 2021

anul 2022 anul 2023

ACTIVITATI BANCARE CARE
FAC OBIECTUL ABORDARII DE
BAZA (BIA), MDL

99947060 | 157838606 | 143423849 | 20060476 200 604 758

Privire de ansamblu asupra cerintelor minime de capital si expunerilor ponderate la risc pentru riscul
de credit, riscul de piata si riscul operational in MDL la situatia din 31.12.2023 (Anexa nr.11 din
Regulamentul BNM nr.158 din 09.07.2020)

Cuantumul expunerilor ponderate la risc
(RWA)

Trimestrul gestionar

Trimestrul precedent

Cerinte minime de
capital

Trimestrul

Riscul de credit (excluzand riscul
de credit al contrapartii)

849 282 599

celui gestionar

851 065 574

gestionar

84 928 260

Din care: abordarea standardizata

849 282 599

851065574

84 928 260

Din care: abordarea IRB de baza
(FIRB)

X

X

X

Din care: abordarea IRB avansata
(AIRB)

X

X

X

Din care: titluri de capital din
abordarea IRB conform abordarii
simple ponderate la risc sau AMI

Riscul de credit al contrapartii

Din care: metoda marcarii la piata

Din care: metoda expunerii initiale

O |0 (3|

Din care: metoda standardizata

Din care: metoda modelului intern
(MMI)
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Cuantumul expunerilor ponderate la risc Cerinte minime de

(RWA) capital

Trimestrul
gestionar

Trimestrul precedent

Trimestrul gestionar ' .
celui gestionar

Din care: valoarea expunerii la risc
11 | pentru contributii la fondul de X X X
garantare a CPC
12 Din care: ajustarea evaluarii
creditului (CVA)
13 | Riscul de decontare 0 0 0
Expunerile din securitizare in
14 portofoliul bancar (dupa plafon) X X X
15 | Din care: abordarea IRB X X X
Din care: metoda formulei
16 reglementate a IRB (SFA) X X X
Din care: abordarea bazata pe
17 evaluari interne (IAA) X X X
18 | Din care: abordarea standardizata
19 | Risc de piata 0
20 | Din care: abordarea standardizata 0
21 | Din care: AMI X X X
22 | Risc operational 200 604 758 168903 707 20060476
23 | Din care: abordarea de baza 200 604 758 168903 707 20060476
24 | Din care: abordarea standardizata
25 Din care: abordarea avansata de X X X
evaluare
Valori sub pragurile pentru
deducere (care sunt supuse unei
26 | ponderi de risc de 250%) dupa 0 0 0
aplicarea ponderii de risc de
250%.
27 | Total 1049 887 357 1019 969 280 104 988 736

7. EXPUNEREA BANCII LA RISCUL DE CREDIT AL CONTRAPARTII
(cerinte de publicare conform Requlamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 61)

Banca nu detine acorduri contractuale bilaterale cu careva contraparti, care creeaza o obligatie juridica unica
(pe baza compensarii tranzactiilor acoperite) nu este angajata in activitati cu instrumente financiare derivate,
tranzactii cu termen lung de decontare si respectiv nu are expuneri la riscul de credit al contrapartii, conform
Regulamentului cu privire la tratamentul riscului de credit al contrapartii pentru banci, aprobat prin HCE al
BNM nr.102 din 16.04.2020.

8. EVALUAREA EXPUNERILOR PRIN UTILIZAREA ECAI

(cerinte de publicare conform Requlamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 62)
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Banca utilizeaza evaluarea expunerilor prin folosirea ratingului evaluat pe scala ratingurilor pe termen lung
de catre Societdtile de evaluare externa a creditului (ECAI), recunoscute ca eligibile de catre Banca Nationala
a Moldovei : Standard & Poor’s, Moody's si Fitch-IBCA a expunerilor .

Utilizarea ECAI are loc pentru identificarea, evaluarea si analiza riscului de tara si transfer aferent
expunerilor Bancii.

Clasele de expuneri pentru care se utilizeaza evaluarea ECAI, precum si procesul aplicat se contin In p. 1.1.9. al
prezentului raport.

Defalcarea claselor de expuneri (MDL

Valoarea expunerii dupa

) " Cerinta de capital
aplicarea tehnicilor de

Clasele de expuneri din care cu o evaluare

diminuare a riscului de
credit fotal de credit ECAI

1 Administratii centrale sau banci 494 612 713 0 0
centrale

2 Admlplvst.ra;u regionale sau 0 0 0
autoritati locale

3 Entitati din sectorul public 0 0 0

4 Banci multilaterale de 0 0 0
dezvoltare

5 Organizatii internationale 0 0 0

6 Banci 55550 506 1111038 1111038

7 Societati de investitii 245916 693 23184 081 0

8 Retail 28194 432 1793361 0

g | Expuneri garantate cu ipoteci 702 631 701 49 043 288 0
asupra bunurilor imobile

10 | Expuneriinstare de 24607 079 3376367 0
nerambursare

11 Elemente as:o?late unui risc 0 0
extrem de ridicat

12 Obligatiuni garantate X X
Creante asupra institutiilor si

13 societdtilor cu o evaluare de X 0 0
credit pe termen scurt
Organisme de plasament

14 colectiv (OPC) 0 0

15 Titluri de capital 95 000 9500 0

16 Alte elemente 204 358 453 6410 625 0
Pozitiile din securitizare

17 AN X X
cuprinse in SA
din care: resecuritizare 0 X X

Total 1755966 578 84928 260 ‘ 1111038

9. TEHNICILE DE DIMINUARE A RISCULUI DE CREDIT

9.1. Politici si procesele privind utilizarea tehnicilor de diminuare a riscului de credit

(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 63.1 — 63.3)
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Banca detine politici privind determinarea efectului tehnicilor de diminuare a riscului de credit. Acestea
stabilesc:
a) principii pentru recunoasterea efectului tehnicilor de diminuare a riscului de credit, precum si
principii care guverneaza eligibilitatea tehnicilor de diminuare a riscului de credit;
b) formele de protectie a creditului pe care Banca le poate utiliza pentru a diminua riscul de credit;
c) cerintele minime pe care trebuie sa le Indeplineasca orice forma eligibild de protectie a creditului
pentru ca efectele sale asupra diminuadrii riscului de credit sa fie recunoscute;
Politicile de creditare atat pentru persoanele juridice, cat si pentru persoane fizice prevad conditii clare, care
trebuie sa le intruneasca garantiile pentru creditele acordate.
Sectia juridica efectueaza o analiza juridica suficienta pentru a confirma ca contractele de garantie reala pot
fi puse in aplicare/executare in toate jurisdictiile relevante, pentru a asigura in permanenta punerea in
aplicare/executare a contractelor mentionate.
Banca are proceduri, care stabilesc principii de asigurarea si tipurile de asigurare acceptate de Banca.,,
precum cerinte fata de evaluarea si administrarea obiectelor gajate de catre clienti in scopul garantarii
indeplinirii obligatiunilor sale fata de Banc3, inclusiv a obiectelor gajate detinute pentru comercializare.
Banca acceptd urmatoarele tipuri de garantii:

- Bunuri imobile (ipotecd) - constructii/ incdperi rezidentiale, bunuri imobiliare comerciale/
administrative, bunuri imobiliare industriale, parcari, garaje, statii de alimentare cu combustibil ferme
zootehnice, constructii agricole, terenuri, etc..;

- Mijloace de transport, utilaje si echipamente - autocamioane, automobile, autobuze, tractoare,
combine agricole, remorci, semanatori, pluguri, prasitori, piese de rezerva, etc.;

- Universalitati de bunuri (stocuri)- materiale de constructii, tehnica audio-video, tehnica de calcul,
materiale ale industriei usoare, chimia uzuald, materiale lubrifiante, produse alimentare, produse
agricole, marfuri si materiale, etc.;

- Instrumente financiare - valori mobiliare, obligatiun, cambii;

- Gaj - depozit;

- Gaj - amanet.

9.2. Principalele tipuri de garanti si de contraparti in tranzactiile cu instrumente
financiare derivate
(cerinte de publicare conform Requlamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 63.4 - 63.5)

Banca nu utilizeaza instrumente financiare derivate.

9.3. Expunerile acoperite de garantii financiare eligibile sau de alte garantii reale eligibile
garantii personale
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 63.5 - 63.7)

Banca utilizeaza ca tehnica eligibild de diminuare a riscului de credit garantiile financiare sub
forma de depozite garantii plasate in Banca fara dreptul debitorului de a dispune liber la aceste mijloace.

10. EVALUAREA CERINTELOR DE FONDURI PROPRII AFERENTE RISCULUI

OPERATIONAL
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 64)

Banca utilizeaza abordarea de baza in vederea evaluarii cerintelor de fonduri proprii aferente riscului operational.
Detalii suplimentare se regasesc in sectiunea nr.6.3.3. al prezentului raport
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11. CERINTE CU PRIVIRE LA AMORTIZORUL ANTICICLIC DE CAPITAL

(cerinte de publicare conform Requlamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 65)

La situatia din 31.12.2023, Banca nu a calculat amortizorul anticiclic de capital. Conform Hotararii
Comitetului executiv al BNM cu privire la stabilirea ratei amortizorului anticiclic pentru expunerile din
credite, s-a stabilit mentinerea ratei amortizorului anticiclic pentru expunerile relevante din Republica
Moldova la nivelul de 0%.

12. AJUSTARI PENTRU RISCUL DE CREDIT

12.1. Definirea in scopuri contabile a termenilor ,restant” si , depreciat”
(cerinte de publicare conform Requlamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 67.1)

Un activ financiar restant se considera in cazul cand existd suma aferentei principalului, dobanzii sau
comisionului nu a fost platita la data scadentei. Expunerile restante se raporteaza la nivelul valorii contabile
a expunerii.

Un activ financiar depreciat se considera in cazul cand au avut loc unul sau mai multe evenimente care au
un impact asupra fluxurilor de trezorerie viitoare estimate al activului financiar respectiv.

Dovezile deprecierii creditelor evaluate individual

Un credit evaluat individual se considera depreciat daca:

La data evaluirii existd restante la plata creditului sau a dobanzilor. In acest caz creditul se va considera
depreciat si se va efectua testul de depreciere fara a considera alte dovezi.

in cazulin care nu existi restante la plata creditului sau a dobanzilor, se vor mai considera urmatorii factori:
Situatia financiara a debitorului la data evaluarii creditului. Indicatori care ar indica ca creditul este
depreciat ar putea fi: scaderea semnificativa a cifrei de afaceri, scaderea ratei profitului operational pana
la un nivel insuficient sa acopere plata dobanzilor, active curente nete negative.

Conform informatiilor detinute de Banca, devine probabil ca debitorul va intra in faliment sau in alta forma
de reorganizare financiara.

Conditii economice nefavorabile pe piata debitorului, de exemplu: dificultdti cu exportul productiei din
cauza Inchiderii pietelor de export; scadere generala a nivelului de venituri in industria debitorului; etc.
In cazul in care se va considera ci creditul nu este depreciat, acesta se va include in portofoliul de credite
nesemnificative si va fi evaluat colectiv impreuna cu tot portofoliul respectiv.

In cazul in care se va considera ci creditul este depreciat, se va efectua testul de depreciere.

Testul de depreciere a creditelor individuale

Pentru testul deprecierii creditului individual, Banca estimeazad toate fluxurile de numerar aferente
creditului (rambursarea creditului, plata dobanzilor si a penalitatilor, sumele asteptate din realizarea
gajului) si le va actualiza utilizdnd rata dobanzii efective calculate conform conditiilor initiale ale
contractului de credit.

Evaluarea deprecierii colective a portofoliului de credite

In scopul evaluirii colective a portofoliului de credite, Banca va forma grupuri de credite ce au caracteristici
similare de risc. Creditele vor fi impartite pe urmatoarele grupuri:

persoane fizice

intreprinderi din domeniul agriculturii

intreprinderi din domeniul constructiilor

alte Intreprinderi.
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In aceste grupuri vor intra atat creditele nesemnificative, cat si cele semnificative, dar care nu au dovada
de depreciere.

Reluarea pierderii din depreciere

In cazul in care, intr-o perioadd ulterioars, valoarea pierderii aferente din depreciere scade, iar
descresterea poate fi corelata obiectiv cu un eveniment ce apare dupa ce a fost recunoscuta deprecierea
(cum ar fi o Imbunatatire a ratingului de credit al debitorului), pierderea din depreciere recunoscuta
anterior se reia prin ajustarea unui cont de provizion pentru depreciere. Reluarea nu are drept rezultat o
valoare contabild a activului financiar mai mare decat valoarea ce ar fi constituit costul amortizat, daca
deprecierea nu ar fi fost recunoscuta la data la care deprecierea este reluata. Valoarea pierderii se
recunoaste in profit.

12.2. Ajustarile specifice si generale pentru riscul de credit
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 67.2)

Metodologia pentru provizionul aferent portofoliului de credite este bazata in mare parte pe criteriile de
clasificare si provizionare implementate de catre Banca in prezent in baza reglementarilor emise de Banca
Nationala a Moldovei. In baza acestor criterii creditele sunt clasificate in Nivelul I, II, IIl pentru care se
calculeaza provizionul utilizdnd indicatorul Probabilty of Default (PD). Pentru alte active financiare se
propune o metodologie separata in baza metodei simplificate permisa de standard.

In conformitate cu prevederile IFRS 9, sunt permise 2 metode de recunoastere a pierderilor preconizate din
credite:

a) Modelul simplificat;

b) Modelul complex sau model de pierderi preconizate

Calculul deprecierii conform modelului simplificat poate fi aplicat doar in cazul creantelor comerciale,
activelor aferente contractului si a creantelor care decurg din contracte de leasing. Pentru celelalte active,
inclusiv si pentru portofoliul de credite, evaluarea pierderilor preconizate din creditare este efectuata
conform metodei complexe sau metodei de deprecieri preconizate. Se propun urmatoarele stadii:

v’ Stadiul 1- Performant - incorporeaza instrumente financiare care sunt performante si nu au semne
de deteriorare semnificativa. Se utilizeaza calculul provizionului in baza a pierderii asteptate in 12
luni (ECL - expected credit loss). Dobanda se calculeaza in baza sumelor brute.

v Stadiul 2 - Subperformant - incorporeaza instrumente financiare care au inregistrat deteriorare
semnificativa dar pentru care nu sunt dovezi obiective de neperformare. Se utilizeaza calculul
provizionului in baza de intreaga durata de viata a instrumentului financiar (lifetime ECL). Dobanda
se calculeaza In baza sumelor brute.

v' Stadiul 3 - Neperformant - incorporeaza instrumente financiare cu dovezi obiective de
neperformare. Se utilizeaza calculul provizionului in baza de intreaga durata de viata a
instrumentului financiar (lifetime ECL). Dobanda se calculeaza in baza sumelor nete.

Factorii care semnifica faptul ca Instrumentul financiar este In Stadiul 3 sunt urmatorii:
a) Situatie financiara dificild a debitorului
b) Nerespectarea conditiilor contractuale, cum ar fi default;
c) Este probabil ca debitorul va intra in incapacitate de plata sau orice altfel de reorganizare
d) Disparitia unei piete active pentru acel instrument financiar din cauza problemelor financiare
e) Achizitia sau primirea unui activ financiar cu discont, ceea ce semnifica Pierderi de Credit Survenite
(Incurred Credit Losses)

f) Intarzieri la efectuarea plitilor aferente creditului mai mare de 90 de zile.

In procesul de evaluare a pierderilor din creditare preconizate (ECL) si, prin urmare, a deficitului de numerar
asteptat pentru un instrument financiar garantat, Banca include fluxurile de trezorerie din realizarea gajului
si alte imbunatatiri de credit care:

a) Fac parte din clauzele contractuale
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b) Nu sunt recunoscute separat de catre entitate.

c) Factorul macroeconomic
In scopul estimirii factorului macroeconomic sunt utilizati in calcul provizionului: Produsul Intern Brut
("PIB”) si rata inflatiei, pentru a determina pierderile din creditare prognozate.
Astfel, pentru a determina efectul factorului macroeconomic, Banca utilizeaza regresia economica unde
Valoarea Dependenta este rata de reducere pentru pierderi la credite conform clasificarii Bancii Nationale a
Moldovei (Rd), si Valorile Independente - Rata de inflatie si PIB.
Banca evalueaza mai intai masura in care exista dovezi obiective ale deprecierii, individual, pentru activele
financiare care sunt in mod individual semnificative, si apoi individual sau colectiv pentru activele financiare
care nu sunt in mod individual semnificative. Daca Banca determina ca nu existd nicio dovada obiectiva de
depreciere pentru un activ financiar evaluat individual, fie ca este semnificativ, fie ca nu este, ea include
activul intr-un grup de active financiare care au caracteristici similare ale riscului de credit si le evalueaza
pentru depreciere colectiv. Activele care sunt evaluate individual pentru depreciere si pentru care este
recunoscuta sau continua a fi recunoscuta o pierdere din depreciere, nu sunt incluse intr-o evaluare colectiva
a deprecierii.

12.3 Cuantumul total al expunerilor dupa compensarea contabila si fara luarea in
considerare a efectelor tehnicilor de diminuare a riscului de credit, precum si cuantumul
mediu al expunerilor
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 67.3)

MDL
Expuneri fara
ajustarile de valoare si
fara provizioane medii
pe o perioada de 12

Expuneri fara
ajustarile de valoare
si fara provizioane
la31.12.2023

Clasele de expuneri

luni
1 Administratii centrale sau banci centrale 894 612 713 963 790 885
2 Administratii regionale sau autoritati locale
3 Entitati din sectorul public
4 Banci multilaterale de dezvoltare
5 Organizatii internationale
6 Banci 55550 506 50512995
7 Societati 245916 693 232 241123
8 Retail 28194 432 32528013
Expuneri garantate cu ipoteci asupra bunurilor
9 imobile 702 631 701 683 637 593
10 | Expuneri in stare de nerambursare 24 607 079 16 254 578
11 | Elemente asociate unui risc extrem de ridicat
12 | Obligatiuni garantate
Creante asupra institutiilor si societatilor cu o
13 | evaluare de credit pe termen scurt
14 | Organisme de plasament colectiv (OPC)
15 | Titluri de capital 95 000 95000
16 | Alte elemente 204 358 453 217 413 997
TOTAL 2155966 578 2196474 184
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12.4. Repartitia geografica a expunerilor defalcate pentru zonele semnificative, pe clasele
principale de expuneri

(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 67.4)

Clasele de expuneri

Expuneri fara ajustarile de valoare si fara provizioane la 31.12.2023

Moldova

Austria

China

Turcia

Singapore

Rusia

Administratii centrale sau

1 | banci centrale 894 612 713
Administratii regionale sau

2 | autoritatilocale

3 | Entitati din sectorul public
Banci multilaterale de

4 | dezvoltare

5 | Organizatii internationale

6 | Banci 0| 19224279 30733372 349 | 5592506

7 | Societati 245916 693

8 | Retalil 28194 432
Expuneri garantate cu ipoteci

9 | asupra bunurilor imobile 702 631 701
Expuneri in stare de

10 | nerambursare 24 607 079
Elemente asociate unui risc

11 | extrem de ridicat

12 | Obligatiuni garantate
Creante asupra institutiilor si
societdtilor cu o evaluare de

13 | credit pe termen scurt
Organisme de plasament

14 | colectiv (OPC)

15 | Titluri de capital 95000

16 | Alte elemente 204 358 453
TOTAL 2100416072 | 19224279 | 30733372 349 | 5592506

12.5. Repartitia expunerilor pe sectoare sau tipuri de contraparti, defalcate pe clase de

cerinte de

expuneri
publicare conform Reqgulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020,

Expuneri fara ajustarile de valoare si fara provizioane la 31.12.2023 (in MDL)

Clienti

Clasele de expuneri Banci Administratii o Clienti . xial Persoane
Banci o financiari IMM . Altele
centrale centrale corporativi - fizice
nebancari

Administragii centrale | g, ¢15 713 | 400 000 000 0 0 0 0
1 sau banci centrale

Administratii

regionale sau 0 0 0 0 0 0
2 autoritati locale
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Expuneri fara ajustarile de valoare si fara provizioane la 31.12.2023 (in MDL)

Clasele de expuneri Banci

centrale

Administratii
centrale

Banci

Clienti
corporativi

Clienti
financiari
nebancari

IMM

Persoane
fizice

Altele

Entlt_atl din sectorul 0 0 0 0 0 0 0
3 public

Bénci multilaterale de 0 0 0 0 0 0 0
4 dezvoltare

Organizatii 0 0 0 0 0 0 0
5 internationale
6 Bénci 0 0 |55550506 0 0 0 0
7 Societdti 0 0 0 87 745 473 57 041 192 95 258 252 5871777 0
8 Retail 0 0 0 0 20776 090 7 418 342 0

Expuneri garantate cu

ipoteci asupra 0 0 0 | 104888248 5866898 | 377 146 166 | 214730389 0
9 bunurilor imobile

Expuneri in stare de 0 0 0 0 21326973 | 3280106 0
10 | nerambursare

Elemente asociate

unui risc extrem de 0 0 0 0 0 0 0
11 | ridicat
12 | Obligatiuni garantate 0 0 0 0 0 0 0

Creante asupra

institutiilor si

societdtilor cu o 0 0 0 0 0 0 0

evaluare de credit pe
13 | termen scurt

Organisme de

plasament colectiv 0 0 0 0 0 0 0
14 | (OPQ)
15 Titluri de capital 0 0 0] 0 95000 0 0
16 Alte elemente 0 0 0] 0 0 0 (204 358 453

TOTAL 494 612 713 400 000 000 |55550506 | 192 633 721 62908089 | 514 602 481 | 231300614 |204 358453

12.6 Repartizarea tuturor expunerilor, in functie de scadenta reziduala, defalcate pe clase
de expuneri
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 67.6)

Expuneri fara ajustarile de valoare si fara provizioane la 31.12.2023 (in

Clasele de expuneri

La cerere

pinala1an

MDL)
dela1l an
pinala5

mai mult de
5 ani

Fara scadenta

Administratii centrale sau banci 494 612 713 400 000 0 0 0
1 | centrale 000

Administratii regionale sau
2 | autoritati locale 0 0 0 0 0
3 | Entitati din sectorul public 0 0 0 0 0

Public
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4 | Banci multilaterale de dezvoltare 0 0 0 0 0
5 | Organizatii internationale 0 0 0 0 0
6 | Banci 55 550 506 0 0 0 0
7 | Societati 0| 52493397 | 177 359 868 16 063 428 0
8 | Retalil 0| 11670473 13 469 063 3054 896 0

Expuneri garantate cu ipoteci 0| 62241116 | 423461597 | 216928 988
9 | asupra bunurilor imobile

Expuneri in stare de 0| 3288401 | 13794533 | 7398810 125 335
10 | nerambursare

Elemente asociate unui risc
11 | extrem de ridicat 0 0 0 0 0
12 | Obligatiuni garantate 0 0 0 0 0

Creante asupra institutiilor si

societdtilor cu o evaluare de 0 0 0 0 0
13 | credit pe termen scurt

Organisme de plasament colectiv

0 0 0 0 0

14 | (OPQC)
15 | Titluri de capital 95 000
16 | Alte elemente 204 358 453

TOTAL 550163220 | 529693387 | 628085061 | 243446 121 204 578 789

12.7 Informatii privind expunerea bancii la riscul de credit si riscul de diminuare a valorii
creantei (ajustari pentru riscul de credit)

(cerinte de publicare conform Requlamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 67.7)

Contraparte

Expunerea initiala
inainte de aplicarea

factorului de
conversie

Expuneri
depreciate

Expuneri
restante

Ajustari
specifice

Ajustari

datorate

filtrelor
prudentiale

Expuneri fara
ajustari de
valoare si fara
provizionae

1 | Banci centrale 511 324 701 300 081 511324 701
, ?:grigligtram 400 000 000 2422266 14289 721 383 288 013

Banci 55 552 603 300 470 2097 55 550 506
4 | Clienti corporativi 199 739 633 3082 0 1018526 6 087 386 192 633 721
- ﬁleig;‘flicgrr‘ia“da” 66632 119 625 845 0 613707 3110323 62 908 089
o | MM 573183225 | 21380893 | 24337525 4057057 | 59740 654 509 385 514
7 | Persoane fizice 251181 861 3563841 | 2313928 1608980 | 13150299 236 422 582
g | Altele 252 077 390 616682 | 47007 255 204 453 453

TOTAL 2309691531 | 26174210 | 26651453 | 10337218 | 143387735 | 2155966578

12.8. Expunerile depreciate si expunerile restante, separate si defalcate pe zone
geografice semnificative

(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 67.8)
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Expunerea initiala Ajustari Expuneri firs
Nr. . inainte de aplicarea Expuneri Expuneri Ajustari datorate _-xpul
Zone geografice . : o . ajustari de valoare
ord. factorului de depreciate restante specifice filtrelor e o
. . si fara provizionae
conversie prudentiale
1 Republica Moldova 2254138928 25573 659 26 651 453 10337 218 143 385 639 2100416 072
2 Austria 19 224 279 0 0 0 0 19 224 279
3 China 30733 372 0 0 0 0 30733372
4 Turcia 872 0 0 0 523 349
5 Singapore 5592 506 0 0 0 0 5592506
6 Rusia 1574 1574 0
TOTAL 2309691531 25573 659 26 651453 10337 218 143 387 735 2155966 578

12.9. Reconcilierea modificarilor ajustarilor specifice si generale pentru riscul de credit
pentru expunerile depreciate
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 67.9)

Ajustari specifice si

Perioada 01.01.2023 - 31.12.2023 generale ale riscului de

credit, MDL
Sold de deschidere 27 513531
Majordri datorate initierii si achizitiei 5344 447
Diminuari datorate derecunoasterii 2277925
Variatii datorate modificarii riscului de credit (net) 58
Variatii datorate modificarilor fara derecunoastere (net) 1578520
Variatii datorate actualizarii metodologiei de estimare a institutiei (net)
Diminuarea contului de ajustari pentru depreciere datorata scoaterilor in
afara bilantului
Alte ajustari -564 971
Sold de inchidere 28436 620
Sold de inchidere - angajamente si garantii financiare date 50 698

12.10. Ajustarile specifice pentru riscul de credit, precum si recuperarile inregistrate
direct in contul de profit si pierdere
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 68)

MDL
27 524 347

Ajustari specifice pentru riscul de credit /recuperari

Total ajustari specifice pentru riscul de credit

Recuperari inregistrate direct in situatia profitului sau

pierderii 0
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13. TITLURI DE CAPITAL NEINCLUSE IN PORTOFOLIUL DE TRANZACTIONARE

(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 69)

La situatia din 31.12.2023, Banca a avut expuneri din titluri de capital in portofoliul Bancii, care reprezinta
o investitie in capitalul social al ,Biroului de Credit” SRL.

Tranzactionat
la bursa
Biroul de Credit SRL actiuni 100 000 100 000 nu

Denumirea intreprinderii | Tipul expunerii Valoarea bilant, 1 Valoare justa, lei

In perioada 01.01.2023 - 31.12.2023 Banca nu a incasat venituri din dividende.

14. INFORMATII CU PRIVIRE LA EXPUNERILE LA RISCUL DE RATA A DOBANZII AFERENT

POZITIILOR NEINCLUSE iN PORTOFOLIUL DE TRANZACTIONARE
(cerinte de publicare conform Requlamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 70)

Banca gestioneaza riscul ratei dobanzii pentru a cuantifica afectarea profiturilor si a capitalului ca urmare
a unor modificari adverse pe piatd ale ratelor dobanzii. Banca nu dispune de portofoliul de tranzactionare,
astfel riscul ratei dobanzii se evalueaza in afara portofoliului de tranzactionare (IRBB).
Banca are indicatori de risc IRBB pe care 1i monitorizeaza:

v" Gap-ul IRBB pe benzi de scadentd in raport cu fondurile proprii;

v' Marja netd de dobands;

v" Impactul modificarii potentiale a valorii economice in fonduri proprii, ca urmare a schimbarii nivelurilor

ratelor dobanzii pe piatad cu o dimensiune de 200 puncte de baza in ambele directii.

Pentru madsurarea impactului modificarii potentiale a valorii economice in fonduri proprii toate activele si
datoriile din afara portofoliului de tranzactionare care sunt sensibile la schimbarile ratelor dobanzii se
repartizeaza pe benzi de scadenta. Pozitiile lungi si scurte rezultate se pondereaza cu factorii de ponderare care
reflecta sensibilitatea pozitiilor din diferite benzi de scadenta in dependenta de schimbarea presupusa a ratelor
dobanzii. Calcularea si raportarea modificarii valorii economice se efectueaza trimestrial.

La situatia din 31.12.2023, modificarea valorii economice ca urmare a aplicarii unor schimbari bruste si
neasteptate ale ratelor dobanzii utilizand socul standard de o dimensiune de minim 200 puncte de baz3, in
ambele directii ar constitui: +2 226 250 MDL (+0,67%), - 1 687 409MDL (-0,51%).

Venitului net din dobanzi utilizdnd socul de o dimensiune de minim 200 puncte de baza in ambele directii s-ar
modifica cu +/- 8 355 841MDL.

15. RISCUL ASOCIAT FOLOSIRII EXCESIVE A EFECTULUI DE LEVIER
(cerinte de publicare conform Regulamentului BNM nr. 158 din 09.07.2020, pct 71)

Banca gestioneaza riscul asociat folosirii excesive a efectului de levier ca risc rezultat din vulnerabilitatea Bancii
fata de un efect de levier sau un efect de levier contingent care poate necesita masuri neplanificate de corectare
a modelului sau de afaceri, inclusiv vinzarea de active in regim de urgent3, ceea ce ar putea duce la pierderi sau
la reevaludri ale activelor.

Acesta este un risc reprezentativ care poate afecta capacitatea Bancii de a-si atinge obiectivele in cazul
executdrii tranzactiilor cu efect de levier si Banca i atribuie un grad semnificativ. Banca isi echilibreaza continuu
structura activelor si pasivelor 1n scopul realizarii indicatorilor de profitabilitate in conditii de risc controlat,
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astfel ca sa asigure atat continuitatea activitatilor desfasurate cat si protejarea intereselor actionarilor si
clientilor Bancii. Banca nu tinde sa foloseasca excesiv efectul de levier. Tranzactiile cu efect de levier sunt in
concordanta cu apetitul la risc si fac parte din cadrul de delegare a creditelor si de administrare a escaladarii
riscurilor din interiorul Bancii.

Banca calculeaza indicatorul efectului de levier, ca si procent intre indicatorul de mdsurare a capitalului si
indicatorul de masurare a expunerii totale a Bancii (suma valorilor expunerilor tuturor activelor si ale
elementelor extrabilantiere care nu au fost deduse la stabilirea indicatorului de masurare a capitalului), in
conformitate cu Regulamentul privind efectul de levier pentru banci, aprobat prin Hotdararea Comitetului
executiv al Bancii Nationale a Moldovei nr.274/2020.

Calculul indicatorului efectului de levier la 31.12.2023:

Rand Elemente incluse Valoare, MDL
Elemente extrabilantiere cu un factor de conversie a
1 creditului de 50 % 1n conformitate cu pct.29 din 22711439
Regulamentul LR
2 Alte active 1733255139

Totalul expunerii indicatorului efectului de levier - utilizand

3 o definitie introdusa integral a fondurilor proprii de nivel 1 1755966578

4 Fondurl proprii de nivel 1 - conform definitiei introduse 332 582 663
integral

5 Indicatorul efectului de levier - utilizand o definitie 18,94%

introdusa integral a fondurilor proprii de nivel 1

Defalcarea componentelor indicatorului de masurare a expunerii utilizat pentru calcularea indicatorului
efectului de levier, la data de referinta:
Rand Expuneri Valoare, MDL \

1 Administratii centrale si banci centrale 494 612 713
2 Banci 55550 506
3 Garantate cu ipoteci asupra bunurilor imobile; din care 698 279 096
4 Expuneri de tip retail 23911477
5 Societati 231 840 814
6 Expuneri in stare de nerambursare 24 607 079
7 Alte expuneri 204 453 453

Total 1733255139

Indicatorul efectului de levier al pe parcursul anului 2023 a fost la un nivel de 18,95%, inregistrind deviatii minore.
Nivelul sustenabil al indicatorului efectului de levier se datoreaza bazei de capital solide, in principal nivelului ridicat
al fondurilor proprii de nivel 1 de baza si structurii bilantiere.

Prin prezenta, confirmam ca informatiile furnizate in acest Raport au fost intocmita in conformitate cu procesele
de control intern ale Bancii si prevederile din capitolul VII al Regulamentului cu privire la cerintele de publicare
a informatiilor de catre banci, aprobat prin HCE al Bancii Nationale a Moldovei, nr.158 din 09.07.2020.

Membru Consiliului Bancii /semnat/
Angela BELOBROV
Prim-vicepresedintele
Comitetului de conducere /semnat/
Alexandru RADU

Public



